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Szocialis
fejlesztés

Magyar Reformatus Szeretetszolgdlat tevé-

kenységei kozott fontos iranyelv, hogy a segit-
ségnyujtas terén nyujtott szakmai szolgaltatasok
korét bdvitse, a meglévé programijait folyamatosan
fejlessze.

A Szeretetszolgalat alaptevékenységei mellett - mint
példaul az adomanyozas és onkéntesség - fontos-
nak tartjuk azoknak a gyakorlatoknak a kialakitasat,
melyek hozzajarulnak az emberi méltésag megdr-
zéséhez, az egyének és csalddok onértékelésének
helyreallitdsahoz, valamint a kirekesztés és a hatra-
nyos megklilonboztetés visszaszoritasahoz.

A szocidlis fejlesztési dgazat feladata olyan progra-
mok kidolgozasa és miikodtetése, melyek a kitlizott
céloknak megfelel6en el6segitik a hatranyos hely-
zetben él6 tarsadalmi csoportok felzarkdzasat és
esélyegyenldségét, valamint tdamogatjak és megers-
sitik az egyének, csaladok, kozosségek kezdemé-
nyezéseit problémaik onallé és egyéni kezelése és
megoldasa terén.
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Ifjusag
programvezet6: Tamasko Tiinde

Nyilas Misi Oszténdijprogram

V4 " 171 .
,,A tehetseg kincs! jelmondattal hirdette meg 2015-ben Nyilas Misi Oszténdijprogramjat a Magyar Refor-
matus Szeretetszolgalat Alapitvany. Tisztaban vagyunk azzal, hogy a tehetség kibontakoztatdsahoz nem elég a kitarté,

szorgalmas munka, de gyakran kiils6 segitségre, tdmogatésra is szlikség van hozza. Az iskolai kiilonérak, a megfeleld esz-

kozok beszerzése, a versenyek nevezési dijai ugyanis komoly koltséget jelentenek, melyeket nem minden csaldd engedhet

meg maganak. Ebben a helyzetben nyujt tdmogatast a

Nyilas Misi Osztondij.

Ervényes pélyazatot a magyar és hataron tdli (Kérpatalja, Felvidék, Délvidék, Erdély), magyar nyelv(i oktatdsban résztvevs,

valamely m{vészeti 4gban (zene-, képzG6-, tdncmlvészet), sportban, bolcsésztudomanyban (magyar nyelv és irodalom),

vagy természettudomanyban (matematika, fizika, informatika) kiemelked&en tehetséges, 5-12. évfolyamon tanuld, szo-

cidlisan hatranyos helyzet(i magédnszemély adhat be, tehetség-tamogatés céljabél. Osztondijprogramunkhoz eddig tobb

elismert sportold, miivész, tudds csatlakozott, tobbek kozott Gergely Istvan olimpiai bajnok, Rékasz Gergely orgonamdivész,

Simon Andrés képzémlivész, Rétai Déniel feltal4lé, Grecsé Krisztian tancos. Evente jellemzéen legaldbb 200 palyazé jelent-

kezik, akik kozlil 50 tehetséges didkot valaszt ki a zs(iri. A legtobb palyazat idén a sport kategdridban érkezett. A program

indulasa 6ta méar 416 didkot segitett a Szeretetszolgélat 4lmai megvalésitasaban, igy a Nyilas Misi Osztondijprogram kere-

tében eddig 31,6 millié forint kerlilt fiatal tehetségekhez.

Nyilas Misi ujratoltve

A program keretében olyan didkokat
tdmogatunk, akik mar részesiiltek
Nyilas Misi Oszténdijban. Az anyagi
segitség mellett mentorokkal segitjik
fejlédésiiket. Mentornak olyan szemé-
lyeket kereslink, akik sajat szakmai
teruletiikon mind hazai, mind nemzet-
kozi szinten elismertek, igy biztositva
az 6sztondijasok fejl6dését. A program
sordan a didkokat szakmai, pénziigyi és
retorikai mentorok is segitik.

Napkozis tabor

Az idei tabort sikerlt a szakmai
program megtartasa mellett a cél-
csoport médositasaval sikeresen

lebonyolitani. A nehézségek ellenére
nagyon tartalmas és izgalmas 4 napot
toltottiink egylitt augusztus 3-6. kozott
Szokolyan. A tdborban harminc fiatal
vett részt. A szabadidds tevékenysé-
gek mellet nagy hangsulyt fektettiink
szinvonalas el6adasok szervezésé-
re, amelyek el6segitik fejlédéstiket,
elémeneteliiket. Tobbek kozott olyan
programok kozul valaszthattak, mint
példaul zene-és miivészetterapia, tanc
vagy sport foglalkozas.

Napkozis tabor

Julius 20-23. kozott idén is megszer-
veztik a mar hagyomanynak szami-
t6 napkozi tdborunkat 15 rdszoruld
gyermek részére. A tabor f6 témdja a
Budapesti Kereskedelmi és Iparkama-
raval egylttmiikodve a pélyaorientacid
volt. A tadbor keretében a Central-
wood Kft. latott vendégiil benniinket.
Megismerkedtiink a munkagépekkel,
fartunk, faragtunk. Szuper élmények-
kel gazdagodhattunk a Gourmand
Iskolanak kdszonhet6en is, ahol a
pizzakészités fortélyait tanultuk meg,
és sajat készités(i alkotasainkat el is
fogyaszthattuk. A palyaorientacids
foglalkozasok mellett szakitottunk id6t
az aktiv kikapcsolédasra is: meglato-
gattuk az dllatkertet és strandolni is
jutott id6. Halasak vagyunk az eltoltott
kozos pillanatokért.



Taborok, foglalkozasok Onkéntesség

Az idei évben a jarvanyhelyzet ellenére tobb érzékenyit6 Részt vettiink a Valaszlt és onkentesmentoralas.hu program-
el6adas, illetve élménypedagdgiai foglalkozds megtartasara jainkkal az 6nkéntességet népszer(isits
kaptunk felkérést, alkalmanként 25-30 f6 részvételével. napon az Europa 200 iskoldban, tovéabba

regisztraltattuk magunkat egy készullé honlap
adatbazisaban, ahol a didkok a jovében
tajékozddhatnak arrdl, hol és hogyan tudjak teljesiteni
a kotelez6 kozosségi szolgdlatukat.

Valaszut program

A pilot projekt kdzvetlen célcsoportja Ozd varos peremkeriiletén Iévé altalanos iskoldinak 7. osztélyos, hatranyos helyzeti
tanuléi. A programba olyan fiatalok kerlilnek bevonasra, akik a csaladbdl jové kiilsé tdmogaté szolgaltatds és minta hidnya-
ban ki vannak téve a palyatévesztésnek, az iskolai kudarcoknak, és ennek kapcsan az iskolaelhagyas és munkanélkiiliség
veszélyének, ezéltal a tartds kiszolgaltatottsdgnak és a szegénység tovabb orokitésének.

A Vélaszut programba 2020 januarjaban ért véget a gyerekek bevondsa. Ennek eredményeképpen 0sszesen 126 gyermek
jelentkezett a programba az elmult idészakban.

A gyerekek tobbféle tanacsaddsban részesiiltek:

.1 I
szocialis mentoralas palyaorientacios mentalhigiéné pedagdgiai
f6leg az egyéni ifjlsag- tanacsadas tanacsadas mentoralés
segitésbdl, csaladgondo- online egyéni tanédcsadés online egyéni tanécsadés

z4sbdl, csaladlatogatds-
bdl tevodik ossze
1974 alkalom

137 alkalom 510 alkalom énkéntes mentorok se-
gitették a bevont diak-
jainkat online médon a

tanuldsban

824 alkalom

csoportos foglalkoza-
sok, ahol az informatika,
matematika és magyar
irodalom targyakkal
kapcsolatos tuddsukat
bévitettiik

92 alkalom




Januartél marciusig az alabbi csoportos foglalkozasokat tartottuk a gyerekek részére:

« informatikai alapismeretek
« lego-robotika
« 3D nyomtatas-tervezés

« magyar és matematika korrepetélas.

A pandémia id6szakaban az el6z6ekben tartott, személyes taldlkozast igényl6 foglalkozasokat fel kellett fliggeszteni. Arra
helyeztik a hangsulyt, hogyan segitsiik a fiatalokat ebben a szdmukra Uj helyzetben. A tanulas segitése mellett nagy hang-
sulyt fektettlink a motivaldsra, hogy a fiatalok ne érezzék azt, hogy véget ért az iskola. Ebben az id6szakban még szorosab-
ban egyuttm{kodtiink az iskoldkkal ennek érdekében, és sikerllt minden didk mellé dnkéntes mentort talaini.

Elkészitettiik egy gyakorlati Gtmutaté alapjait, amely minden egyes tevékenységet igyekszik bemutatni annak elényei-
vel és nehézségeivel.

A nyari id6szakban a személyes taldlkozasok kerlltek Gjra kozéppontba. 7 turnusban szerveztiik 3 napos tabort. Az elsé
napon mindig a digitalis dolgok voltak el6térben: lego robot programozas, 3D scennelés, tervezés, szabaduld szoba, stb. A
masodik napon a mentélhigiéné volt a f6szerepben, ahol az 6nismeret volt a beszélgetések és a jatékok kozéppontjdban. A
harmadik napon palyaorientaciét tartottunk, az on- és szakmaismeretben bévitették tuddsukat.

Augusztus végén megtartottuk évnyitdnkat, ahol tobb szakember kdszont6 gondolatai mellett egy ahitat keretében Isten
aldasat kérve inditottuk az évet.

Osszel a jelenlegi nyolcadikosok digitalis tudasat igyekeztiink Ujra fejleszteni, hogy a tableteket résziikre is ki tudjuk adni. A
felkészitést egy kisebb vizsgaval zartuk, ezzel is szerettlink volna rderésiteni, hogy fontos megtanulniuk a tablet és prog-
ramok haszndlatat, valamint az elkotelez6désiiket novelni. A vizsga utdn minden szll6vel és mentoralttal személyesen
elbeszélgettliink a programrdl, a tablet hasznélati szabalyairdl és aldirtdk a szerzédést.

Harom egyetemmel sikerllt az 8szi félévre szerz8dést kotni, melynek hatdsara 80 mentor jelentkezett, igy Ujra volt minden-
kinek onkéntes segitdje.

42 pedagdgus részére szerveztiink képzést a digitdlis képzésilink keretében. Sikerlilt egy olyan tematikat kidolgozni, amely-
nek keretében 6 honapon keresztll el6szor személyesen, majd online médon tanulhattak olyan programokat, amelyek az
online tanitds és a digitdlis tananyagkészités rejtelmeibe vezette be Sket.

Terveink:

« Els6sorban a palyazatban és a szakmai anyagban megfogalmazott célok minél magasabb szinten valé megvalésita-
sa, professzionalizaldsa.

«  személyes kapcsolatok erdsitése a fiatalokkal és csalddokkal,

« egyetemekkel és kozépiskolakkal az egylittm(ikodés bbvitése és elmélyitése,

« rendszeres dgazatkozi megbeszélések szervezése,

« afiatalok tovabbtanuldsanak, szakmai elkotelezettségének, identitdsdnak erdsitése,
= nydron digitalis tdbor szervezése 2x14 {6 részére,

« afiatalok pénziigyi tudatossdganak erésitése nyertes palyazat esetén,

«  pedagdgusok részére képzés szervezése,

«  digitdlis tananyagok Ujragondoldsa,

«  Onkéntes mentorokkal valé foglalkozasok kidolgozasa, szakszer(ibbé tétele,

esetmegbeszél6k szervezése.



Vegtelen lehetoseg program

szakmai vezet6: Nagy Szilvia

A cigandi jards ma Magyarorszag egyik leghatranyosabb jardsa. A lakossdg 70%-ban hatrdnyos helyzet(i és a Iétminimum
alatt él. A programjainkkal toreksziink olyan hidnypétlé szolgdltatdsokat beinditani, amely a jarasi lakossag életszinvonalat
hosszu tavon fejleszti, az intézményekkel minél tobb olyan szolgdltatast bevinni, amellyel az elérést noveljiik, a gyerekeket
fejlesztjik.

A pandémia hatdsai a Jelenlétpontok miikodésére

Kiils6 programjaink csak részben és akadozva tudtak megvalésulni a 2020. marcius 16-an bevezetett évintézkedések és az
emberek megfert6z6déstél vald félelme miatt. Késébb pedig a kollégak fertézottsége, a karantén hire miatt a lakossag félt
igénybe venni a ricsei jelenlétponton szolgéaltatdsainkat. Emiatt f6ként mozgé jelenléttel biztositottuk szolgéltatasainkat a
térségben.

Programmoddositasok a pandémia idején

Az orszagos intézkedések bevezetésére (2020.03.16.) vald elsé reakcidként tajékozddtunk minden teleplilésen, ahol isko-

la és évoda taldlhatd, hogy ndluk milyen évintézkedések Iéptek életbe a koronavirus kapcsan. Szamos iskolaban, példaul
Nagyrozvagyon mar marciusban felfliggesztették a barkacs foglalkozast és az ovifocit. Néhany évodat be is zartak, vagy
csak Ugyeleti nyitvatartassal mikodott tovabb. A fejleszté pedagdgus, logopédus, pszicholdgus felfliggesztette a foglalko-
zasokat marcius kozepétél, a gydgypedagdgus aprilisig dolgozott, az ovifoci és tablajatékok fel lettek fliggesztve.

Ezutan felajanlottuk segitséglinket a kdzoktatasi intézményekben és polgdrmesteri hivatalokban. Féleg fert6tlenitészereket
és tisztitdszereket kértek, aminek beszerzése nekiink is nehézséget okozott. Marciusban a Szocialis Kézpont bezart, csak
krizishelyzetben keresték fel a csaladokat. A hazi segitségnyujtast, valamint a Tdmogatd Szolgalat személyi segitését bizto-
sitottak folyamatosan.

Az altaldnos iskoldk bezérdsa kapcsan is egyeztettliink az igazgatdkkal marcius 17-én. Néhol az volt a kérés, hogy a csala-
dokat keressiik fel és tajékozodjunk arrdl, hogy sikeriilt-e belépniiik a KRETA rendszerbe, elérték-e a rendszerbe feltoltott
tananyagokat, felvették-e a kapcsolatot a gyerekeik osztalyféndkével. Aprilisban megoldotték a tanulast az iskolak, mert
papir alapon juttattdk el a hazi feladatokat azon csaladoknak, ahol nincs internet vagy arra alkalmas eszkoéz. Néhany tele-
pulésen kolcsonbe adtak eszkdzoket a csalddok szdmara. Majusban a gyerekek tobbsége arrdél szamolt be, hogy inkabb
szeretne iskoldba jarni.

Az 6vodak nyitva tartottak, tobbnyire csak ligyelettel, de volt olyan évoda, ahova 1 gyereket sem vittek be hetekig. A prog-
ramjainkkal tobbnyire majus végéig, de néhany helyre szeptemberig nem mehettiink be.

Sok teleplilésen a Faluhaz és Mivel6dési haz is bezart. Szeretetszolgalatunk nevében online és nyomtatott plakatokon hir-
dettlik a Jelenlétponton vald tanulds és a programok lehetségét, de néhdany kivételtdl eltekintve nem éltek vele a csaladok.

A gyermekek nem tudtak interneten keresztiil elkésziteni a hazi feladatot eszkdzhidny miatt. Felajanlottuk a fénymdsolasi és
nyomtatdsi segitséglinket az iskoldknak, csalddoknak.

A célcsoportunk foglalkoztatottsaga biztositott volt, mivel tobbségiik kozfoglalkoztatas keretében dolgozik, ami nem allt le.
A gyerekiiket egyedul nevel6k otthon maradhattak. Viszont a foglalkoztatdsi osztély altal szervezett tanfolyamok elmarad-
tak, igy az ellatas is megsziint a résztvevék felé, akik Ujra csak kozmunkaban tudtak elhelyezkedni.

A program keretében Szeretetszolgdlatunk egylttm(ikodd partnereitdl folyamatosan tajékozédtunk a jarasban 1évé hely-
zetr6l. A polgarmesterek sok helyen bevontak a polgdréroket, akik segitették a lakossdgot. Az orvosi ellatas tobb teleptilé-
sen valtozatlanul m{kodott, bar Bodroghalomban példaul telefonos tligyelet volt csupan. A boltokban nem volt észlelhet6
készlethiany.

Marcius 16-tdl ligyeletet tartottunk a Jelenlét pontokon. Rovid ideig a munkatdrsak parban és kétnaponta dolgoztak,
minden masnap otthonrdl, aztan visszadllt a teljes munkarend. A segitd beszélgetések szdma megsokasodott. A kollégak
interneten és telefonon tartottdk a kapcsolatot gyerekekkel, csalddokkal. Sokan panaszkodtak a bezartsdg miatt, a gyere-
kek tanuldsi nehézségekkel kiizdottek. Egyes csalddok tdmogatdsa intenzivebbé valt, példaul ahol varandds anya volt, vagy
a kisgyerek tuidégyulladassal kérhazba kertilt.
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A foglakozasok (pl. robotika) akadoztak, mert a csaldd nem engedte a gyerekeket, félve a virustdl. Az idésklubban a foglal-
kozdsok megszlintek, a mesekoz alkalmak elmaradtak.

Kreativan, 4j formdban tudtak tovabb miikodni szolgaltatasaink:

a babcsoportok (Facebook csoportos foglalkozassal), a f6z6klubok az 6véonbk vezetésével, a mesekdz néhdny oviban mi-
kodott, ahol megvették az eszkozoket. Az ugralévarat kiadtuk egy-egy évodénak, a logopédus révid kihagyds utan online
kezdett m(ikodni, a pedagdgus az iskolabdl a jelenlétpontra telepiilt 4t a foglalkozdsokkal.

Programok és szolgaltatasok a Jelenlétpontokon és mozgo jelenléttel

Véltozatos kérésekkel fordultak hozzank az ligyfelek. Legjellemzébb a telefonszolgaltatas, ligyintézés, fénymasolas, tajé-
koztatas, informacidnyujtas, kérelemiras, gydgyszerkivaltas, rendérségi ligyintézés, hitelrendezés, kapcsolattartas kilonbo-
20 szolgaltatokkal (vizmiivel egyezkedés a szolgaltatas visszakapcsoldsardl a csalad részére). Volt informacidkérés palya-
zati lehet6ségekrdl. példaul a nyildszard csere programrdl, valamint tdmogatasokrdl. Segitettiink telefonos tandcsaddssal,
segit6 beszélgetéssel, lelkigondozassal.

Tovabba segitséget nyujtottunk a kovetkezd tigyekben: villanyszerel6 keresése, apolasi dij és gydgyszertamogatas igény-
Iése, jogi tanacsadas, nyomtatvanyok kitoltése, csaladi pétlék, GYES és anyasdgi tdmogatas igénylése, hivatalos iratok
kitoltése, nyugdijfolydsitas, gyerektartadssal kapcsolatos ligyintézés, feltolt6kartyds dramszolgéltatds igénylése.

Mozgé jelenlétponttal az sszes telepllésen jelen voltak a kollégdk, folyamatosan felkeresték otthonaikban a raszorulé
csaladokat.

Beindult januartél a mosas Ricsén, melyet atlagosan havonta 40 alkalommal vették igénybe a lakosok. A flirdést, mosako-
dasi lehetséget a lakossdg leginkdbb nyaron veszi igénybe.

Tanuldstdmogatdsi programot inditott pedagdgus munkatarsunk. Informaciét kért az iskoldban is, kinek lenne még sziik-
sége a tanulashoz segitségre. Tovabbi egyeztetés volt az igazgatdval arrdl, hogy délutani foglalkozasokra johessenek &t a
gyerekek: robotikdra, f6z6klubra, barkacsklubra. Az igazgatd egylittmiikodé volt, igy a gyerekek folyamatosan részt vettek a
foglalkozasainkon a kollégdk megbetegedéséig. A fejleszt6 pedagdgus bemehetett az iskolaba, oktéberben pedig a peda-
gdégus végzettségl munkatarsunk is az iskoldban foglalkozott egy olyan kisfilval, aki 10 évesen még mindig elsé osztalyos.



A jelenlétpontokon két Gj foglalkozast inditottunk el szep-
tember hénapban: a tanulast tdmogaté és a biztos kezdet
jellegii foglalkozast.

Tanulast tdmogaté foglalkozas

Pedagdgus munkatdrsunk folyamatos kapcsolatot tart a
sziil6kkel. Mivel tobb gyerek is kért mar a tanuldshoz se-
gitséget az elmdlt hénapokban, itt is elinditottuk a tanuldst
tdmogaté foglalkozast, melynek keretében a munkatars
segit a gyerekeknek felkészlilni masnapra. A kozponti
felvételire valé iskolai felkészités most kimarad a kozépis-
koldknadl, csak internetes cimeket kaptak a gyerekek, amin
gyakorolhattak. Viszont igénylk van a segitségre, igy tobb
gyerek folyamatosan kérte, hogy a munkatarssal nézzék at
a feladatokat.

Biztos kezdet jellegii foglalkozas

A csaladok oriiltek a kezdeményezésnek. A foglalkozasok-
ra szivesen jottek a szlil6k, koztiik apak is. A foglalkozas
keretében monddkazas, kozos éneklés, jaték valdsul meg. A
foglalkozasokra egyelGre kettesével vonta be a csalddokat
a munkatars, mivel nehéz a csalddok idépontjat 6sszehan-
golni és a helyiséglink kis mérete miatt is. A kdzosségfor-
malas tovabbi feladata a munkatarsnak, mert lathatéan
az egyéni foglalkozasokat preferdljak a szll6k. Gyakran
jatszottak a meméria kartyaval, formakeresd jatékkal. A
gyerekek tobbségénél figyelemhidny a f6 probléma, illetve
a beszédhiba. A monddékas jatékokat ismerik az anyukak,
de ritkdn hasznaljak az otthoni életiikben. Az egylittes
jaték is ritkdbb a gyerek és szlil6 kozott, a Jelenlétponton
a fejleszt6 szoba viszont motivalja az anyukakat erre. A
foglalkozasokon lehet6ség van kotetlen beszélgetésekre,
a gyerekek képességeinek felmérésére. Ezekbdl kiderdil,
milyen terlleten tudunk segitséget nyujtani a csaladoknak,
illetve milyen lehet6ségek vannak a gyermekek egészséges
fejl6désének elGsegitésére.

Pilot programunk: az intenziv csalddmegtarté szolgalta-
tas folyamatos volt.
Atlagosan 5 csaladd gondozasa van folyamatban havonta,
ami 6 hénapig, vagy hosszabbitassal tovabb tart. Majusban
6 csaldd intenziv gondozasa és 7 csaldd nyomon kovetése
volt folyamatos. A szakmai munka eredményeképpen tobb
csaladnal sikertlt elérni, hogy a gyerekek ne keriiljenek
kiemelésre a csaladbdl.




Biztos Kezdet Gyerekhaz-
Bodvalenke

intézményvezet6: Nagy Szilvia

A 2020-as év kissé masképpen indult az emberek életében egy ismeretlen, gyors terjedés virus miatt, amely az egész
vildgot félelemmel toltdtte el. A janudr egyébként is nehéz hdnap az itt él6 emberek életében: a fiités, a hideg és a mun-
kanélkiiliség teszi nehezebbé a lakossag életét. A Gyerekhdz életében is taldn mindig ez a legnehezebb hénap, hiszen a
szegénység, a nincstelenség bélyege szinte minden csalddon megmutatkozik. A férfiak nagy része a févarosban dolgozik,
és hetente-kéthetente jar haza, tehat az asszonyok teljesen atveszik a csaladfenntartd szerepet, de egyediili pénzforrasi
lehet6ség ez a megoldas. Tobb férfi is elment a miskolci Bosch gyarba dolgozni, de volt, aki nem birta és otthagyta, ilyenkor
marad a kdzmunka vagy a févéros.

2020.03.18-tdl a virus miatt be kellett zarnunk a hazat a vis maior helyzet miatt, igy ez id6 alatt a védekezésre koncentral-
tunk, a munkatarsakkal maszkvarrdsban segitettiink. A csalddokat hetente latogattuk, telefonon, Messengeren kapcso-
latban voltunk, és barmiben a rendelkezésiikre alltunk. Husvét alkalmabdl megleptiik 6ket egy kis ajandékkal: szinezét,
kifest6t, édességet vittlink a gyerekek részére, melynek nagyon ortiltek. Nehéz volt ez az id6szak mindenki szdméra, a
folytonos szigoritasok, a félelem és a bizonytalansag lett Urrd az embereken. Nem értették ezt az egész helyzetet. Miutan
junius 2-an kinyitottunk Ujra, szinte a nullardl kellett mindent kezdeni. A csalddok teljesen megvaltoztak, ezaltal nehéz volt
minden. Nehezen vagy egyaltaldn nem értették a szabalyokat, betartani pedig végképp nem akarték.

A kialakult helyzet, valamint a korlatozasok miatt sok mindent nem tudtunk megtenni, amit szerettlink volna, igy példaul a
nyari kirdndulds is elmaradt. A kdzosségi rendezvényeket megtartottuk minden hénapban, igaz, kisebb Iétszdmmal. El-
érkezett a nyar vége, amikor hat gyermekiink ment évodéba: ez az id6szak nehéz volt, ugyanis négy évig hozzank jartak
rendszeresen. Az dvodaba valé beilleszkedés a hozzank rendszeresen jardk részére zokken6mentes volt, errél az dvoda
tajékoztatott minket.

Az 6sz ismét hozta az Ujabb szigoritdsokat, szabalyokat, és Ujra tajékoztatni kellett a csalddokat a szabalyokrdl, a maszk és
a fert6tlenités szerepérél. Nehezen értették meg az emberek, hogy minderre miért van szlikség, hiszen a teleplilésen nem
volt igazolt fert6zott.

Ujbél és jbél el kellett mondanunk a fontossagat, hogy el tudjék valamennyire fogadni. Naprdl napra Gjabb és tjabb kérdé-
sek és valaszok.

A rendszeresen jarok szama 2020-ban 14-20 kozott mozgott, itt a kilépések és szliletések szdma a mérvadd. Heti 1 alkalom-
mal fejlesztépedagdgus és logopédus segiti a munkankat. A védéndvel j6 kapcsolatunk van, probléma esetén bizalommal
fordulunk egymdshoz, akarcsak az évoddval vagy fejleszt6 szakemberekkel. Mentorunk havi egy alkalommal latogat el
hozzank.

Projektiroda-
Bodvalenke

intézményvezetd: Petro Laszloné

A bddvalenkei projektiroda miikodését a 2020-as évben a kialakult virushelyzet nagyon megvaltoz-
tatta. Az iroda tevékenysége Osszetett és sokrét(, de elsGsorban a lakossag segitése a feladatunk. A
szolgéltatdsok kozott volt EMASZ (igyintézés, szamlafizetésre részletkérés, fizetési halasztési kérelem,
védendd fogyasztd nyilvantartasi kérelem kitoltése.



Midta miikodik az iroda, csak 4 csaladnal kototték ki a villanyt, mert mindig segitséget nydjtunk a kikotés megakadalyoza-
sdra részletfizetés intézésével. Sikerlink, hogy egy lakasba vissza lett kotve az dram, ki tudta a csaldd fizetni a tartozast. Az
EMASZ iigyintézés utan a kdvetkezd nagyobb ligyintézés az ad6zas.

Az NAV 4ltal kiallitott adébevallas utdn mindig van gond, vagy tulfizetés van, vagy réfizetés. Ebben is segitséget nyujtunk a
projektirodan keresztil az tigyfelek részére.

Csaladtamogatasi ellatas nyomtatvanyok kitoltése, és postai el6készitése is rendszeres feladatunk kozé tartozik (GYES,
csaladi potlék, anyasdgi tdmogatas)

Apai elismeré nyilatkozatban segitségnyjtas az Onkormanyzat anyakényvvezetsjének.

Tovabbi feladatok:

«  kapcsolattartds a Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval, virushelyzet miatt id6pontfoglalas
és telefonos ligyintézés

= kiilonboz6 blintetésekhez részletfizetési kérelmek megirasa

= kapcsolattartas az iskolaval, 6vodaval, védénéi szolgalattal

2019-ben elindult a jogi segitségnyljtas a Bddvaszilasi Gyermek és Csalddsegitd Szolgalaton keresztil. Ez 2020-ban is
folytatédott, csak kevesebb liggyel foglalkoztunk, és inkdbb telefonos és e-mailes ligyintézés volt a jellemzé.

Augusztusban volt a Zold Gt program a Bédvaszilasi Diakéniai Kozpont és Biztos Kezdet Gyerekhaz szervezésében. A ren-
dezvényen én is részt vettem, és utdna volt egy tarlatvezetés a Bddvalenkei Képek bemutatdsardl.

A projektirodan keresztll 2020-ban 20 csaladd kapott élelmiszercsomagot, kérelem alapjan 15 csalad, igy 0sszesen 35
csalddot tamogattunk élelmiszercsomaggal. 21 csalad kapott a virushelyzetre vald tekintettel tisztitészer csomagot. 2020
kardcsonyara 104 gyermeket tudtunk megajandékozni cipdsdoboz ajandékkal, koztlik kozépiskolas gyermekeket is.

Kozosségfejlesztés:

Nagyon jé program a kozosségépitésre a kozos kemencézés, bar az asszonyokkal a virus miatt sokkal kevesebb ilyen
alkalomra volt lehet6séglink. 2020-ban 0sszesen 9 alkalommal volt kozos siités, ebbdl 2020. julius 30-an a Biztos Kezdet
Gyerekhdzzal kozosen megszervezett gyereknap volt. A kemencében siilt a kenyérlangos a gyerekek és szlil6k részére is.
Nagyon szeretik a koz0Os siitést, mert a megsiilt kenyeret, elkészitett pékarut (kifli, zsomle) haza is vihetik, igy a csalad is
részesll beldle.




Adomanykoordinacio

Szeretetszolgalatunk folyamatosan boviild szolgalati tertiletein belll dllandé adomanykoordinacids
tevékenységlink keretében tartds élelmiszert, tisztalkodod- és tisztitoszereket, tanszereket gydjtink
rendszeresen, illetve tobbek kozott ruhanemidit, gydgyaszati segédeszkozoket, gyermekjatékokat, haz-
tartasi felszereléseket, butorokat fogadunk raktarainkban. A segitséget kér6k kozvetlenul személye-
sen irodainkban, programjainkon, illetve szolgaltatasainkon keresztiil, valamint e-mailen és telefonon
lépnek vellink kapcsolatba. Ezen fellil a helyi szocidlis partnereken (pl. csaladsegit6- és gyermekjéléti
szolgalatok), gyulekezeteken keresztul kapunk jelzéseket, illetve segitjlik a nélkiloz6ket. A 2020-as év
folyaman a targyi adomanyok értéke meghaladta az 500 millié forintot. A Nemzeti Humanitarius Koor-
dinaciés Tanacs tagjaként az év folyaman kiemelt figyelmet forditottunk a védekezést szolgald felsze-
relések, fert6tlenitszerek biztositasara intézményi, gyllekezeti és lakossagi korben egyarant.

Minden évben 4 kiemelt programot inditunk atjara:

Szeretetdoboz- tartésélelmiszer
gy(jtést kétszer hirdetlink, husvétkor
és az adventi id8szakban. Az idei évtdl
ez nagyobb cégek felkeresésével,
illetve mindkét alkalommal gytleke-
zetek bevondasaval torténik. llyenkor
a gy(ijtés a kornyezetbarat, 100%-ban
Ujrahasznosithat6 Szeretetdobozokba
torténik, melyet kollégdink kiszalli-
tanak a gyulekezeteknek, az akcié
lezartakor pedig begydjtenek onnan.
A tavalyi év adventi id8szakaban tobb
mint 4095 db Szeretetdobozt gyijtot-
tlnk O0ssze, melybdl tobb sz4z csalddot
tudunk majd tdmogatni az év soran.

Szeretetdoboz-Kivansaglista
program, mellyel nélkiil6z6 csaladok
gyerekeinek szeretnénk szebbé tenni a
karacsonyt, hogy 6ket is varja vala-
milyen ajandék a fa alatt. A személyre
sz6l6 ajdndékokat a tAmogatdink
segitségével gydjtjiik dssze és a
sz(l6kon keresztul jutnak el a gyer-
mekekhez. A kilonleges logisztikai és
szervezési kihivasokat jelent6 program
keretében 2020-ban 2020 hatranyos
helyzet(i gyermek almat valthattuk
valdra.

Tiizifa
programunk keretében idén télen
5.200.000 Ft értékben osztottunk
tlizifat, 150 raszoruld csaladot tdmo-
gatva ezzel. Minden évben jelentds
mennyiségi igénylés érkezik Szeretet-
szolgéalatunkhoz a téli hideg hénapok
soran, ezért folyamatosan keressiik az
egyuttmikodéket a megvaldsitashoz.
2020-ban a NEBIH 3,2 milli6 forint
érték( tlizifa adomannyal segitette a
program megvaldsuldsat. A program-
mal f6 célunk a krizis kialakuldsanak
megel6zése.

Iskolataska- és tanszergydijtési
programunkat juniusban kezdjlk el,
mely a nyari id6szakban is folytatédik,
a tdmogatottakhoz augusztus végén
kerllnek az iskolaszerek. Ezzel az ado-
mannyal a tavalyi évben 500 gyermek-
nek tudtunk iskolakezdési csomagot
biztositani, ezen fellil 270 iskolataskat
és 4000 flizetet is kiosztottunk. A cso-
magok a kérelmeknek és a gyerme-
kek koranak megfelel6 6sszetételben
tartalmaznak tanszereket.




Tamogatott csaladjaink szempontjabdl Iétfontossagu, hogy Szeretetszolgalatunk megfelel6 médon és id6ében tudjon se-
gitséget nydjtani és tudja eljuttatni az adomanyokat hozzajuk. Orszagszerte tobb helyszinen munkatarsaink elkotelezetten
végzik szolgdlatukat legelesettebb élethelyzetben l1év6 embertarsaink kdzott. Folyamatosan zajlik az adomanyok raktara-
inkba széllitdsa, azok rdszoruldk részére torténd atadasa, illetve kiilhoni magyar k6zosségek szamara segélyszallitmanyok
0sszedllitdsa, fuvarozasa (Karpatalja, Erdély, Felvidék, Délvidék).

Altalanos dnkéntesség

programvezet6: Vad Lilla

Altalanos 6nkéntesség, szeretetszolgalati nkéntesek:
adatbazis felmérése (call centeres kolléga segitségével)
adatbazisban regisztraltak szdma 0sszesen: 800 f6

»  Onkéntes feladatok szdma 2020-ban: kb. 70 (38 az adatbazison keresztil)
ennyi onkéntes segitette a munkankat 2020-ban a meghirdetett feladatokban: kb. 180-200 6
idén is nagyon sokféle feladatban vettek részt dnkénteseink: élelmiszergydijtés, valogatas, osztas, csomagok kiszallita-
sa, adminisztracids irodai munkak, forditas, gyerekprogramok, kamionpakolas, ajdndékok csomagoldsa stb.
onkéntes talalkozékat idén nem szerveztiink a jarvdnyhelyzet miatt, csak a palyazatos onkénteseknek tartottunk né-
hany alkalmat

« az adatbazisban partnerek, mas egyhazi szervezetek, intézmények programjait is népszerisitettiik, meghirdettiik, a
jelentkez6ket nem mi kezeltlik ilyen esetekben

Programjainkba rendszeresen kapcsolddtak be Iskolai Kozosségi Szolgalat keretében kozépiskolas diakok is.
Kolozsvari Erasmus didakok

A kolozsvari teoldgus didkokkal 2020-ban is folyatédott az eredményes egyiittmiikodés. Budapesten és Debrecenben 2-2
nyari turnusban 0sszesen 14 didk segitette a napi feladatokat, gyerektaborokat, rendezvényeket, adminisztraciés munkat.
Adomany- és tanszergydijtésben nagyon aktivan részt vettek, az Orokség taborokban kiemelkedd volt a segitségnyuijtasuk
és kozrem(ikodésuk.

Onkéntesség a jarvanyhelyzetben
Budapest:
« maszkosztas aluljarékban, tobb helyszinen
« maszkok szortirozasa, valogatasa
«  OMSZ raktarban pakolas, adomanyok szortirozasa, call centeres segitségnyuijtas

« Az onkéntesek toborzasaban sajat fellileteinken tdl a kormany éltal Iétrehozott oldal is segitséget jelentett:
onkentes.gov.hu

Debrecen:
«  élelmiszercsomagok kiszallitdsa - Bringakonyhas dnkéntesekkel is egylittm(ikodve
« maszkok, textilek, tisztitészerek valogatasa, pakoldsa
« maszkvarras egytttmiikodve a Nyitott Ajtdé Szocidlis Kozponttal
« maszkok osztdsa jarokel6knek tobb helyszinen, vasdrnap templomba érkezéknek
«  bevasdarlasban segitségnyujtas idés embereknek

«  tadvoktatok felkeresése és becsatorndzasa a digitalis mentori/korrepetalds programba



Szeretethid

2020. majus 15-16. kozott a virushelyzet nem tette lehetévé, hogy a tervezett dnkéntes nap megvaldsuljon, a 12. Szeretethid-
ra 2020. oktober 9-11. kozott kerdiilt sor.

A rendhagyé megmozduldshoz kézel 4000 onkéntes csatlakozott. 104 csoport 86 helyszinen segitett kornyezetében. A fel-
adatvdlasztasban tobb online feladatotlettel is segitettiik az onkénteseket, de a tobbség inkdbb kint végezhets, a személyes
jelenlétet igényl6 lehet6séget valasztott. A jarvanyhelyzet miatt kicsi kreativitas kellett, hogy mindenki biztonsdgban végez-
hesse feladatat, de a beszdmoldkat latva ez nem okozott nehézséget. Sokan segitettek idéseknek a megfelel6 tavolsagot
betartva.

A budapesti megnyité idén Orbottydnban, a Juhdsz Zséfia Reformatus Szeretetotthon Fogyatékosokat Apolé és Gondozé
Intézményének udvaran volt, ahol a budapesti iroda munkatdrsai, valamint Zambori Soma és csaladja az intézmény keri-
tését festették le. A Szeretethid rendhagyd megnyitdjan a Katasztréfavédelem Kozponti Zenekara is fellépet a lakék nagy
oromére.

Debrecenben az elmdlt években mar hagyomannya valt, hogy a Szeretethid keretén beliil meglatogatjuk a Szeretetszol-
galat dnkénteseivel és munkatdrsaival a Pallagi uti Id6sek Otthondnak lakéit. A jarvanyhelyzet miatt bevezetett latogatasi
tilalom miatt ugyan nem a megszokott médon, de mégis kedveskedtlink az id6sek szdmara. A keritésen tulrdl, szabadtéren
koszontotte az intézmény lakdit Olah Istvan kuratériumi elndk, majd a Pasztort(iz Zenekar koncertjével ajdndékoztuk meg a
kerités masik oldalan helyet foglalékat. Rdadasul a Debreceni Reforméatus Kollégium Altalanos Iskolaja tanul6i kézzel készi-
tett meglepetésekkel is készliltek, ezzel is megorvendeztetve az id6sek szivét.

Onkéntesség személyre szabva (EFOP 1.3.8)

45 fiatal 6nkéntes vett részt a programban az eredeti kiirds alapjan, 11 f6 pedig a jarvanyhelyzet kapcsan hozott felhi-
vas-modositas kovetkeztében kerlilt bele, igy 2020. julius végéig, két hosszabbitas utan teljesiilt a vallalt 56 f6s indukator.
A program oktéber 31-én zarult, amivel kihasznaltuk a megvaldsitasra fordithaté maximalis id6t, 3 évet. A zard beszamolot
2021. januér 29-ig kell benydjtani.

A 6 hénapos onkéntes szolgalatot mindenki becslilettel teljesitette. Felkészit6 képzésen, személyiségfejlesztd tréningen,
néhanyan neurofeedback tréningen vettek részt. A nyelvi képzés erGsitette azok nyelvtuddsat, akik éltek a kurzus lehet6-
ségével. A jogositvanyszerzés kapcsan azonban tobbekkel volt probléma. Voltak, akiknek a KRESZ vizsgaig sem sikertilt
eljutniuk, pedig mentoraink kiilon is foglalkoztak vellik, segitettek a tanuldsban.

A vezetési 6rak rendszerességét is igyekeztlink folyamatosan 0sztonozni mind az autésiskoldknal, mind az onkénteseknél.
Sajnos ez nem minden esetben vezetett eredményre, tobb dnkéntes félbehagyta a folyamatot, és a jarvanyhelyzet miatti
ledllds is nehézségeket okozott.



Osszességében elmondhatd, hogy az dnkéntesek nagy részénél a jovéjiik alakitasdban, személyiségiik fejlédésében jelen-
t6s életszakasz volt a program 6 hénapja. Egy f6 hosszabbitotta meg az eredetileg féléves szerz6dését tjabb 6 hénapra. A
tovébbfoglalkoztatas tébbek esetében is megtdrtént: Ozdon 2019 augusztusatél a mai napig kollégénk egy korabbi dnkén-
tes, tovabbi 16 Debrecenben 5 hénapig volt szervezetiinknél foglalkoztatva, jelenleg pedig két fének prébalunk munkat
adni a debreceni irodaban.

Jarvanyhelyzet:

Debrecenben 6, Ozdon 3, Vasarosnaményban 2 dnkéntes csatlakozott a programhoz idén tavasszal. Szamukra is tartottunk
képzést, am mivel 6k kifejezetten a jarvanyhelyzettel kapcsolatos feladatokat kellett, hogy elldssék, igy az 6 felkészitésiik
egynapos volt. Julius 31-ig mind a 11 {6 teljesitette az el6irt 100 onkéntes érat, sokan tobbet is, és azéta is rendszeresen
segitik munkdankat. A kdvetkezd feladatokban vettek részt: maszkok, fertGtlenit6szerek pakolasa, széllitdsa, kiosztasa;
fertGtlenitd takaritds iroddban, raktarban; textilek pakoldsa, vélogatdsa; maszkok varrasa, élelmiszeradomanyok vélogata-
sa, pakolasa, kiszallitdsa; bevasarlas, gydgyszer kivaltasa idés emberek szamara; gyerektdborok, -programok alkalmaval
felligyelet, rendszeres fert6tlenitése a jatékoknak; adminisztracios feladatok; online oktatas, korrepetalds stb.

Nemzeti Onkéntes Stratégia megalkotasaban szerepvallalas
. az Onkéntes Kozpont Alapitvany (OKA) felkérésére az Allampolgéri szerepvéllalas témaji munkacsoport vezetése,
amely az allampolgérok aktivizalasaval, onkéntesek bevonasaval, motivalasaval, elismerésével, érzékenyitésével és
a kilonbozd generacidkra vonatkozé specidlis intézkedésekkel kapcsolatos témakkal foglalkozik (els6 munkacso-
portiilés 2020 decemberében volt)

«  kozrem(ikodés a munkacsoport megalakitdsaban, tagok kivalasztdsaban (2020. november-december)
« felkésziilés, szakmai anyagok olvasasa, elemzése (2020 novemberétdl)

. rendszeres egyeztetés a tobbi munkacsoport-vezetével és az OKA-val (2020 novemberétél folyamatosan)

Onkéntesség Magyarorszagi Eve 2021.
2020. januartdl az év el6készitésében, szervezésében jelentés szerepvallalds: kéthetente koordinacids megbeszélések,
anyagok irdsa, el6készitése, kapcsolattartas, szervezetek bevondsa, programok szervezése stb.

Nemzeti Onkéntes Tanacs

« részvétel a 2 ilésen az év soran (junius és december, utébbi online)

COVID-19 kapcsan rendkiviili tlés, egyeztetés: onkentes.gov.hu oldal hasznalata, onkéntes-koordinacid, toborzas sajat
feladatainkra azon keresztiil is

«  visszajelzések megkiildése az oldal miikodésével kapcsolatban
o y u y | | _—
Onkeéntes Diakoniai Ev

programvezeté: Zavodi Emese

Januar: Februar:
2019. évi palyazati beszamoldk benyujtasa. Jelentkezési lapok feldolgozésa, egyeztetés a partnerekkel
latogatds reformatus gimnaziumokban, tajékoztatds az on- Februar 5-9.: ODE félidés szeminérium
kéntes diakdniai évrél: Miskolc, Papa, Lonyay Utcai Reforma- (Hodosér)
tus Gimnazium (Budapest). Februdr 7-9.: Német kivalaszté hétvége

(Hattingen, Németorszag) Bogdan Jozsef részvételével
A palyazat benyujtdsara janudr 31-én kerdlt sor, ami tdmoga- Februdr 17.: Erasmus+ képzés: pdlyazati informacids nap.
tast kapott a Nemzeti Iroda részérdl. Februdr folyaman akkreditaciok benyujtasa az

ESC program keretében
Februar 21-23.: Kivalaszté Hétvége Berekflrdén
70 f6 részvételével.




Marcius

Mdrcius folyaman: megbeszélés az dnkéntesekkel a CO-
VID-19 miatt kialakult valsaghelyzet miatt, egyeztetés a kiildd
szervezetekkel és a szolgélati helyekkel.

Februar:

ESC pélyazat benyujtasa 2 kiklildott bécsi projektben szol-
galé onkéntesek utan.

Majus

Folyamatos kapcsolattartds az 6nkéntesekkel és meghall-
gatas/interjlk az Uj dnkéntes jeloltekkel. Onkéntesekkel valé
egyeztetés arrdl, hogy ki milyen programokban vesz részt.

Majus

Folyamatos kapcsolattartas az onkéntesekkel és meghall-
gatas/interjlk az Uj dnkéntes jeldltekkel. Onkéntesekkel valé
egyeztetés arrdl, hogy ki milyen programokban vesz részt.

Jalius

Julius 13-17.: Zarészeminarium fogadott 6nkéntesek részére
(Gara)

Julius 21-23.: Felkészit6 szeminarium a kiklldott onkénte-
sek részére (Szent Gellért Lelkigyakorlatos Haz, Leanyfalu)
Julius folyaman az onkéntesekkel egyéni kiértékelések, a
Youthpass tanusitvanyok elkészitése.

Augusztus

Gyakorlati teend6k el6készitése az Uj onkéntesek
fogadasara. Egyeztetés a Nemzeti Irodaval.

Szeptember-oktober

Szeptember 2-15.: Fogadott onkéntesek érkezése
Szeptember 21-25.: Kezd6 szeminarium (Monoszld)

Az onkéntesek folyamatos tdmogatdsa a megérkezés kordili
nehézségek folyaman, COVID-teszt, karantén folyaman valé
segitségnyljtas, munkakezdés a szolgdlati helyeken.

November

November 2-5.: EDYN éves konferencia és kozgy(ilés
ZOOM feluleten.
Onkéntesek tdmogatasa, lelkigondozésa.

Onkéntesek:

December

December 3-4.: rendszerellen6rz6 latogatds a Nemzeti
Iroda részérdl.

December 4.: dnkéntes szervezetek taldlkozéja, ZOOM
fellileten.

December folyaman pélyazati beszamold benyujtasa.

AZ EDYN haldzat keretében, illetve rovidtavia onkéntes szolgdlatra 6sszesen 59 onkéntest kiildtiink és fogadtunk. Munkan-
kat szdmos volt dnkéntes is tdmogatja, akik mentorként segitenek, forditanak, kisebb projekteket valésitanak meg. Onkén-
teseink rendszeresen lathatdak a Facebook oldalon és az Instagam oldalon.

Kihivasok:

A pandémias helyzet miatt szamos kihivassal szembesiiltiink, néhany 6nkéntes hazautazott, majd visszatért dnkéntes
szolgélat kozben. Mentdlisan is szdmos onkéntest tdmogattunk és a nehéz helyzetben mellettiik alltunk. A Nemzeti Iroda
egy olyan Uj onkéntes format vezetett be, ami kordbban nem volt lehetséges, ez pedig az online 6nkéntesség. Az online
onkéntesség j6 lehet6ség ugyan, de teljesen megvaltoztatja az onkéntes helyét és szerepét egy-egy olyan szolgalati helyen,
ahol a segités és jelenlét kiemelten fontos lenne. Ez egy Uj kihivas. Az Egyeslilt Kirdlysag kivaladsa az Eurépai Uniébdl is

Uj kihivast jelent, hiszen igy nem tudnak eurépai programokban részt venni, illetve vizumkéotelesség 1ép fel az onkéntesek

esetében is.
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Felzarkozo telepuléesek

A Felzarkozo teleplilések program keretében a Magyar Reformatus Szeretetszolgélat 2019-ben Goncruszkan, Ricsén, Da-

madcon, Zemplénagardon és Tiszakarddon kezdte tevékenységét. A Magyar Reforméatus Szeretetszolgdlat szocialis fejlesz-
tési tevékenységei sordn kiemelt figyelmet fordit a program megvaldsitasakor arra, hogy telepililésenként egyedi sziikség-
letfelmérésre és igényekre alapozott programokat és szolgaltatdsokat biztositson.

Habar a program 2019-ben kezd6do6tt, az indulds évében az els6 korben belépd telepiiléseken az el8készité munka tudott
megvaldsulni. Ennek keretében a helyi intézmények vezetbivel, dontéshozdkkal, szakemberekkel tortént interjik alapjan
elkészilt a teleplilés szocidlis diagnézisa, valamint erre éplilve az elsé éves cselekvési terv.

A teleptiléseken un. Jelenlétpontok nyiltak (jellemzéen elészor csak atmeneti helyszinen, hiszen a végleges ingatlan kiva-
lasztdsdhoz és a kozosségi tér és iroda kialakitdsdhoz id6 volt sziikséges), ahol telepllésenként két kozosségi koordinator
segitésével a diagndzisra alapozott cselekvési terv mentén kezd6dott meg a programok és szolgaltatasok biztositasa,
amely telepiilésenként a hasonldésagok mellett mégis differencialt.

Beavatkozasi teriiletek:

kora gyermekkor bolcsdde-6voda-kozoktatas lakhatas
kozosségfejlesztés tomegkozlekedés kozbiztonsag
egészségiigyi ellatas és higiénés szakképzés-feln6ttképzés,
allapotok foglalkoztatas

A telepiilésen megvaldsult fejlesztések

Az els6 év tapasztalataként elmondhatd, hogy a cselekvési terv készitésénél elengedhetetlen partnerek a helyi dnkormany-
zatok (polgarmester, jegyz6), a védoné, valamint az aktiv lelkészek, helyi gyiilekezetek. Az elsé évben a program beinditdsa
lassu volt, egyrészt a nagy projektkeretek kialakitdsdnak tehetetlensége, valamint a program kortili kezdeti informaciéhiany
miatt.

Mind a programbéli, mind a lokdlis kozos munka soradn a szerepl6k kozotti bizalom kialakult, igy a tovabbi fejlesztések biz-
tos alapokon dllnak. Az els6 6t telepiilésen az elsé félévben a 6 feladat a szocidlis diagndzisra alapozott cselekvési tervek
elkészitése, a helyi kapcsolatok kialakitdsa és a lakossagi kérd6iv (minden negyedik haztartas, kozel 500 kérdéiv felvétele -
ez kb. 1000 munkadra!) felvétele volt fokuszban. Az elsé félévben negyedéven keresztiil jarvanyligyi vészhelyzet volt, amely
alatt Ggyeleti rendben tartottak nyitva a jelenlétpontok. A jarvanyliigyi el6irdsokat betartva segitettlink a gyermekétkezte-
tés ellatdsadban, a gyermekek online tanuldsaban, rdszoruldk élelmiszerrel, tlzifaval, ruhdzattal valé ellatdsaban. A kiskert
programunkat ez id6 alatt is tudtuk folytatni. A nyar volt az elsé alkalom, amikor djra tudtunk nyitni, programokat, tdborokat
szervezni, illetve elmaradt beszerzéseket és beruhdzdsokat megvaldsitani.



Az év masodik felében csatlakoztak a masodik kor telepiilései: Atany, Bagamér, Mezéladany és Vilmany. Minden Gjonnan
csatlakozé telepiilés életében az elsé 1épés a kozosségi koordinator munkatérsak felvétele, (ideiglenes) jelenlétpont meg-
keresése. Az elsé hénap a diagndzis elkészitéséhez kapcsolddd interjuk készitése és kutatas volt, amely a helyi kapcsolat-
épitéssel és a program ismertetésével kapcsolédott dssze.

Az 8sz tovabbi feladata volt a munkatarsak eszkozeinek, gépjarmUiveinek, munkaruhdinak beszerzése és a véglegesnek
tervezett jelenlétpont ingatlananak keresése. Emellett megkezddédtek a lakdingatlanok (a krizisid6szakra valé felkésziilés-
ként) felmérése, lakossagi kérddivek felvétele (ezt a jarvanyligyi vészhelyzet kezdetével szlinetel).

A Felzarkdzé telepllések programhoz kapcsoléddéan 2020 6szén mind a kilenc teleplilésen Szimfénia program elinditasara
adtunk be pélyazatot, amelyek tdmogatdsban részesiiltek. A jarvanytgyi helyzetre vald tekintettel a foglalkozasokat 2020
év végén mar nem inditottuk el.

A masodik koros telepuilések korében elkésziilt 2020. december 15-ig a szocidlis diagnézisra alapozott cselekvési terv vaz-
lata, amellyel 2021. év elején folytatédik a munka.

Mind a kilenc telepiilésen megvaldsultak a Szeretetdoboz akcidk (tartdsélelmiszer gylijtés és gyermekek részére ajandé-
kok), valamint Béres cseppek beszerzése a segitd tevékenységet végzok és rdszoruldk részére.

Az év utolsé hdnapjaiban a Fékuszban a gyermek elnevezésii program el6készitésében vettlink részt, amelynek célja a
telepiiléseken 0-3 éves gyermeket neveld csaladok komplex segitése. A program 2021. januar 1-jén indul.

Tevékenységek 2020 elsé félévében:
= 13 munkatars felvétele

= Gépjarmivek: 4 személygépjarmdi, 1 kisbusz, 1 teherautd, 2 traktor beszerzése
= Ingatlanok: 3 ingatlan vasarlas (Damdc, Zemplénagard, Tiszakarad), 4 jelenlétpont feldjitasa

= Eszkozbeszerzés: irodabutorok, irodatechnika, munkaruha, védéndi eszkozok, korai fejleszt6 eszkozok, szabadidds
és sport programok eszkdzei, mez6gazdaségi és barkacs tevékenységekhez eszkozok, bérelhets eszkdzok. Orids-
tarsas utangyartatas, légvar beszerzés.

= Szolgéltatasok beinditdsa: jelenlétpontok nyitvatartdsa, lakossagi Ugyintézés, krizishelyzetek, kérelmek kezelése,
kiskert program, barkacs- és néi klub inditasa, sportfoglalkozasok (thai boksz, foci, n6i kor), gyermekek tanulasanak
tdmogatdsa (tanoda tipusu szolgdltatasok), nyari tdborok.

Tevékenységek 2020 masodik félévében:
= 12 munkatars felvétele (Felzark6zé menedzsment kialakitasa)
= Gépjarmivek: 4 személygépjarmi
« Ingatlanok: mosodaberuhdzas befejezése (Daméc)

= Eszkozbeszerzés: irodatechnika, munkaruha, védénéi eszkozok.

«  Szolgdltatasok beinditasa az U] telepliléseken: krizishelyzetek, kérelmek kezelése, kiskert program, lakosséagi tigyin-
tézés.




Orszagos Reformatus
Kozfoglalkoztatasi Program

Az egyhazi kozfoglalkoztatas, ezen bellil az Orszagos Reformatus Kozfoglalkoztatdsi Program kilonleges szerepet tolt be
kozfoglalkoztatas rendszerében, mivel a reformatus egyhdzkozségek és a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz altal fenntar-
tott szocidlis és oktatdsi intézményhdldzaton keresztiil képes elérni olyan teriileteket - mind fizikai, mind lelki értelemben -,
ahova mas kozfoglalkoztaték nem érnek el. Programunk orszagos szinten biztosit lehet6séget arra, hogy a Szeretetszolga-
lat alapvetd szellemiségével és tevékenységével 6sszhangban minél tébbekhez juthasson el a valds segitség, munkaelehe-
t6ség, folyamatos jovedelemszerzési esély.

A program koltségvetése és jellemz6i 2020-ban (program id6szak 2020.03.12 - 2021.02.28.)

Terv Tény
Rendelkezésre all6 forras: 1796 660 310.-Ft 1298 643 667.-Ft*
ebbdl bér és jarulek 1685 430 729.- Ft 1216 354 876.-Ft*
szervezési kbltség: 33 616 286.-Ft 25 580 239.-Ft*
munka- és védéruha, 39 885 175.-Ft 36 117 025.-Ft
védbeszkoz:
munkaeszkéz: 19 875 500.-Ft 19 785 927.-Ft
munkéba jards kéltségtéritése: 3 886 200.-Ft 2 589 460.-Ft*
foglalkozasegészsegugyi 1710 000.-Ft 805 600.-Ft*
vizsgalat:
Megvalositasahoz sziikséges 46 216 781.-Ft 42 240 248.-Ft
+ forrasigény:
Kozfoglalkoztatottak zarélétsza- 1470 f6 1269 f6
ma:
A programmal érintett telepulé- 366 telepulés 370 telepulés
sek szama:
Foglalkoztatasi pontok szama: 426 db 432 db
Szakmai kozrem(ikoddk létsza- 19,0 f6 13,67 f6
ma 0sszesen:
ebbdl koordinator: 416 3,77 f6
kozfoglalkoztatott és mmk ad- 10,0 f6 5,3 f6
minisztator:
teljes munkaid6s adminisztrator: 516 4,6 6

*nem a teljes id6szakra vonatkozé adat (2021.02. havi koltségadat még nem ismert)



A Szeretetszolgalat célja, hogy a reformatus gyllekezetek és intézmények részére orszagszerte elérhetévé tegye a koz-
foglalkoztatds lehet6ségét. Egyrészr6l azért, hogy az eréforrds hidnydban elmaradt munkalatok (k6zérdeki tevékenységet
végz6 gyllekezeti/diakdniai munka tdmogatasa, temetd karbantartdsa, apoldsa, templomok, pardkidk korili terlletek és az
épuletek kisebb karbantartdsa, szocidlis feladatot ellaté intézmények munkdajanak tdmogatasa) elldtdsara munkaerét tud-
janak alkalmazni, ahol erre helyben nincs mas méd. Mésrészrél pedig a program alkalmat nyujt az allaskeresé személyek
szamdra a hasznos és tartalmas az onbecsiilést, készségeket és képességeket javitd munkavégzésére, tovabba arra, hogy
a szerény anyagi koriilmények kozott, elszigetelt, illetve hatranyos helyzet(l térségekben él6k szamara Szeretetszolgalatunk
ezen a programon keresztiil is segiteni tudjon. Mindezek mellett fontos megemliteni, hogy tébb mint 400 foglalkoztatasi
pontunkon az egylittm(ikodd partnereink 6nkéntes alapon latjdk el adatszolgdltatdsi és egyéb kotelezettségeiket a teljes
programid@szak alatt, mely jelent8s koltségmegtakaritast eredményez, am mindezek ellenére szamos olyan koltséglink
van, melyet az allami tdmogatds nem fedez, éppen ezért a gylilekezetek és egyéb kiilsé egylttmikodd partnerek tdmogata-
sdval igyekszlink redukalni a programban megjelené tobbletkoltségeket, mely tobb tizmillié forintot jelent.

Az idei Utemben kozel 20 Uj csatlakozd partneriink lett, [atvan a j6 gyakorlatokat, az elvégzett munka eredményét és a
program sikerességét.

A program orszagos lefedettségét tekintve az elmult évek alatt majdnem minden megyében jelen voltunk legaldbb 1 foglal-
koztatasi ponttal. A programba bevont személyek tobb mint 50%-a jelentés munkanélkiiliséggel sujtott hatranyos helyzeti
telepiilésen él, valamint emlitésre méltd, hogy jelent8s az alacsony iskolai végzettségliek szdma (jelenleg 952 6, 59%).
Szakképzettséggel rendelkezik kdzfoglalkoztatottjaink 41%-a, ez ebben a programban 651 6t jelentett.

A szellemi és fizikai munkakdrben foglalkoztatottak ardnya 25%-75%, ami jol mutatja, hogy a kdzfoglalkoztatas elsGsorban
fizikai munkavégzést takar, legtobb foglalkoztatott FEOR 9332 - parkkarbantarté (365 f6) és FEOR 9112 - takarit6 (287 f6)
allt alkalmazasban.

A kozfoglalkoztatottak nemek szerinti 0sszetételét vizsgalva megallapithatd, hogy nagyobb a nék ardnya (68%) és alacso-
nyabb (32%) a férfiak Iétszama.

A foglalkoztatds atlagos id6tartama 267 nap (8,9 hénap) volt, ami j6l alatdmasztja a viszonylag magas fluktudciés ratat.
Osszesen 1603 személy keriilt bevonésra a programba, az 4tlaglétszdm azonban csupan 1175 f6 volt.

Minden programban meghaladja a 400.000 m2-t a parlagf(it6l megtisztitott terliletek nagysaga, ide értve a templomkerte-
ket, temetGket és pardkidkat. A kozosség elégedettségére szolgalnak a rendbe tett épliletek és temetSkertek, melyek allaga
évtizedek 6ta csak romlott, de a kdzfoglalkoztatasi programnak és az ebben résztvevéknek koszonhet8en Ujra rendezett
allapotba kerdilt.

Az Alapitvanynal az eltéré megkozelitések fékuszpontjaban minden esetben maga az ember all, igy figyelembe vesszik az
adott személy képességeit, fejleszthets készségeit annak érdekében, hogy a nyilt




Rehabilitacios foglalkoztatas

A Magyar Reformdatus Szeretetszolgdlat Alapitvany 2017-ben Uj foglalkoztatasi teriilet kiépitésébe kezdett a kdzfoglalkozta-
tas utdn. Ez az (j terllet a megvaltozott munkaképességli munkavallaldk rehabilitacids foglalkoztatasa, mellyel a kbzfoglal-
koztatas mellett Ujabb olyan hatranyos helyzet( réteg részére is lehet6séget biztositunk készségeik, képességeik szinten
tartasdra és fejlesztésére, akik valamilyen egészségkarosodassal éinek, és egészségi dllapotuk miatt az els6dleges munka-
erépiacon elhelyezkedésiik nehézkes vagy sikertelen.

A rehabilitacids foglalkoztatds megvaldsitdsahoz az EMMI altal kiirt palyazaton elnyerheté |étszdmkapacitas fliggvényében
koltségvetés altal biztositott bértdmogatast lehet elnyerni. 2020-ra beadott sikeres palyazatunk alapjan 81 f6 foglalkoztata-

sdhoz 114 615 000 Ft tdmogatasra kotottlink szerz6dést.

A program id6tartama: 2020.01.01. - 2020.12.31.

TERV

TENY

Rendelkezésre 4all6 forras:

114 615 000.-Ft

110 200 859 Ft

tovabbi u. egyszeri tAmogatas beruha-
zasra:

1891 000.-Ft

1891 000.-Ft

Megvaldsitdsdhoz szlikséges + forra-

10 000 000.-Ft

10 000 000.-Ft

sigény:

Megvaltozott munkaképességliek 81f6 774 16
atlaglétszama:

Akkreditalt telephelyek szama: 6 db 8db

Szakmai kozrem(ikodok Iétszama: 516 4,3f6

A 2020. év nagymértékii valtozasokkal indult Alapitvanyunk életében a rehabilitacids foglalkoztatas tekintetében. Sarkadi
tzemiinknek Uj telephelyet kellett biztositanunk janudrtél. Marciusban a program koordinatora tdvozott az Alapitvanytdl,
illetve vezetévaltas is tortént a foglalkoztatas-HR teriileten. Aprilisban a pandémias helyzettdl fiiggetleniil tovabbi létszam-
kapacitas elnyerése érdekében az EMMI altal kiirt meghivasos pélyazaton vettiink részt. Ennek keretében 10 6 foglalkozta-
tasdra nyilt lehetéséglink harsanyi telephelylinkon.

Bar az évet minddssze 65 fével inditottuk, hdnaprdl hénapra emelkedd tendencia figyelheté meg a [étszam tekintetében,
igy az év végére a 77,4 f6 atlagos allomanyi Iétszamot értiik el. A véllalt Iétszamkapacitastdl ez ugyan 2,6 fével elmarad,
mégis mindezt a koronavirus okozta viszontagsdgok ellenére egy j6 eredményként tudtuk elkonyvelni. A 2020 marciusdban
kirobbant vilagjarvany elénk is jelents akadalyokat gorditett, de visszatekintve sikerlilt az egész év soran biztositanunk

a megvaltozott munkaképességl foglalkoztatottjaink szdmara a biztonsdgos munkavégzést, igy a létszam folyamatosan
novekedhetett az év soran. Osszel tovabbi személyi valtozas tortént, igy Uj rehabilitaciés tanacsadé erdsiti oktéber 6ta a
rehabilitacids foglalkoztatdsi csoportot.




A megvaltozott munkaképességli munkavallaldk foglalkoztatasa a korabbi évekhez hasonldan az aldbbi munkakordkben
valésult meg:

«  irodai adminisztracio

= egyszer( betanitott munka-kézml(iipari tevékenység

«  takaritd és egyéb kisegit6 tevékenység

= Ugyfélszolgdlati és recepcids tevékenység

= el6addi tevékenység

«  szocidlis munkas és tandcsaddi tevékenység

A rehabilitacids foglalkoztatas szinvonalanak emelése érdekében komoly anyagi raforditasokat eszkozoltlink 2020-ban:

« laptopot + nyomtatét szereztiink be 187 560 Ft értékben Sarkad, Zemplénagérd telephelyekre a vezet6i adattovabbitas
kénnyitése érdekében,
a ,Ment6 Mackd” program kiszolgalasara 9 db ipari varrégép 1581150 Ft értékben (4 db Sarkad, 4 db Harsany, 1db
Zemplénagard) valamint 4 db haztartasi varrégép 160 850 Ft értékben (Sarkad, Harsany, Zemplénagdrd, Budapest)
kerllt megvésarlasra,
varrogépek szakszer( hasznalatdnak betanitdsara oktatast szerveztiink 3 telephelyen 800 000 Ft értékben, (Harsany,
Sarkad, Budapest)
tovabbi 3 db zsugorfdlidzé gép beszerzése is megtortént 2 647 950 Ft értékben (Sarkad, Harsany, Zemplénagérd),
melyet a mackék csomagolaséara tudunk hasznalni,

« a biztonsdgos munkakornyezet kialakitdsa érdekében a budapesti foglakoztatéba 1 db, Sarkadra 2 db |égtisztité beren-
dezés kerdilt telepitésre kozel 1 millié Ft értékben,
osszesen 2,5 millié forintot koltottiink alapanyag, segédanyag beszerzésre és lizemeltetésre.

Uzemszervezési intézkedések

A 2020. évet egy viszonylag mozgalmas idészaknak értékelhetjik. A sarkadi Gizemlink az év soran kétszer is koltozni kény-
szerllt - januarban és juniusban is. Ennek oka janudrban rajtunk kiviilallé ok volt, a bérlet ingatlanszerz6dését a tulajdonos
felmondta, igy stirgésen Uj helyet kellett taldlnunk. A nyari koltozés tudatos dontés eredményeként valdsult meg, egyrészt
a sarkadi munkavallalok létszamanak novekedése és tovabbi létszambdvitési terveink okan, masrészt az akadalymentes
megkozelitési lehetSségek javitasa céljabdl. Uj sarkadi lizemiinkben a korabbihoz képest kétszer akkora teriileten dolgoz-
hatnak munkatarsaink, tdgas konyhaval és raktarozasi lehet6séggel is boviilt az Gizemi terdilet.

Ezen kivil tovabbi két Uj telephelyet is akkreditaltattunk a IlI. félévben. Budapesten szintén egy kisebb lizem lett kialakitva,
ahol egyszeril kézmlipari tevékenység zajlik, ezen feliil novemberben sikeresen akkreditaltattuk goncruszkai telephelyiin-
ket, ahol két f6 megvaltozott munkaképességi kolléga foglalkoztatdsaval segitjiik a Goncruszkai Reformatus Egyhdzkozség
munkajat, igy tevékenységi koriink tarsadalmi és kozosségi munkaval is béviilt. A 2019. évben akkreditalt zemplénagardi
telephelylinkon is megkezdtik &sszel a rehabilitacids foglalkoztatast 4 f6vel.

JelentGs valtozas volt a tavalyi évben a kétm(iszakos munkavégzés bevezetése. A jarvanyhelyzet miatt kénytelenek vol-
tunk minden tzemiinkben két 4 6ras miiszakot kialakitani, annak érdekében, hogy a biztonsdgos munkavégzés feltételeit
biztosithassuk a foglalkoztatottak részére. Ennek koszénhetden optimalizaltuk az lizemek helyiségeinek kihaszndlasat és
novelhettiik a Iétszamot.




Kommunikacios agazat

A 2020-as esztendd a kommunikéacids terlletet is nem vart kihivasok elé allitotta. A marciusi veszélyhelyzet kihirdetését
koveté mintegy négy hénapban a kommunikacié f6 témajat a koronavirussal kapcsolatos tevékenységlink adta. Junius
masodik felétdl pedig az évente visszatérd programjainkra, gydjtéseinkre kellett rairdnyitani a figyelmet, ugyanakkor a
pandémias helyzet az év tovabbi részében is nagyban befolydsolta a szervezet kommunikaciéjat. Ezzel egylitt a 2020-as
esztendGben is sikeriilt folytatni a 2019-ben megkezdett reformokat.

l. Megujult a jobbadni.Hu

2020 mdrciusaban elindult a teljesen megujult jobbadni.hu. A weboldal fejlesztése mar idészer( volt, mert tobb szempont-
bdl is rendkiviil elavult volt. Az Gj oldal felhasznaldbarat struktirat, Uj funkcidkat kapott, és koveti a legfrissebb UX-tren-
deket. Az oldal els6dleges tajékozédasi pontként szolgdl a Szeretetszolgalat utan érdekl6dék szamara, ezt bizonyitjak a
2020-as adatok is, melybdl kiderilt, hogy kozel 40 ezer latogatdja volt mércius és december kozott a honlapnak. Az oldal
induldsa 6ta elnyerte a Magyar Marketingszovetség ,, Az év honlapja 2020 - Kulondijat” is.

Il Koronavirus
2020-ban a legtobb feladatot a kommunikacié szdmara a koronavirussal kapcsolatos segit6 tevékenységlink bemutatasa
adta. Az alabbi f6bb mérfoldkéveket emelnénk ki:

1. K6z6s kommunikacié a MRE-vel
«  kozos felhivasban fordultunk a hivekhez, melyben adakozésra és 0sszefogdsra kértiik az embereket
az egyhdz 1%-os videdjat atalakitotta és felajanlotta az MRSZ-nek, hogy még hatékonyabban tudjuk adakozasra
buzditani az embereket
« aspot Facebookon magas eléréssel futott: kozel 100 ezer emberhez jutott el a hirdetésiink

2. Pro bono egyiittm{ikodés az R-time-mal (egyediiliként), az RTL csoport misoridejét értékesité céggel, melynek
eredményeképpen az aldbbi csatorndkon futott az MRE-vel kdzos spot, 0sszesen 21 alkalommal: Cool, Film+, Muzsika
Tv, RTL Gold, RTL I, RTL+, Sorozat +

3. Megjelenés a Kreativ-ban az MRE-vel kozos rekldamfilmre a hazai legrangosabb kommunikacids szaklap online fellile-
te is felfigyelt, kozolte kampdanybejelenténket és a filmet is.

4, RTL FOKUSZ adomanygyiijté adas - az NHKT tagjai szdmara adomanygy(ijt6 adast szervezett az RTL Fékusz, mely-
nek sordn az MRSZ egy hosszabb anyagban tudta bemutatni a koronavirus kapcsan végzett szertedgazo tevékenységét.

5. Transzparens kommunikacié - alapitvanyunk a veszélyhelyzet alatt és azt kovetéen weboldalan, kozosségi médiafe-
liletein, hirlevélben és a sajtéban is transzparensen kommunikalta a virushelyzet alatt végzett segit6 tevékenységeit, a
hozzank beérkez6 adomanyok felhasznéalasat

Il Aktiv jelenlét

2020-ban 18 sajtéeseményt szerveztiink, 26 sajtokdzleményt adtunk ki és mintegy 400 alkalommal voltunk jelen a
médiaban. A koronavirus kapcsan végzett segit6é tevékenységlink és Kivansdaglista programunk érdekelte leginkabb a sajté
képviselbit. Leggyakrabban a kozmédia feliiletei mellett a Karc FM-en, az Inforadidban és a Reformatusok Lapjaban talal-
kozhattak veliink az érdekl6d6k. Mindemellett sikerdilt j6 kapcsolatot kialakitanunk a Manna FM-mel, mely radié Kivansag-
lista programunk mellé allt médiapartnerként.

Az MRSZ Facebook oldalat kovet6k szdma 2020-ban 28%-kal emelkedett az el6z6 évhez képest, az év folyaman pedig 4,5
millié interakciét generaltunk az oldalon. 2019 jlniusatdl havi hirlevelet is kildtlink az alapitvany utan érdekl6d6ék szamaéra,
mely népszer(inek bizonyult 2020-ban is (54,9%-0s megnyitdsi arany). Instagram oldalunkhoz 2020-ban 60 1] kovet6 csat-
lakozott, legnépszeriibb posztunkkal 512 embert értiink el. YouTube csatornédnk 120 000-es eléréssel futott 2020-ban.



V. Arculat, kiadvanyok

2020-ban is folytattuk a 2019-ben bevezetett arculati elemek minél tobb platformon torténd alkalma-
zasat. Az MRSZ uj autéi mar az uj arculatnak megfelel6en készultek el, ruhazat terén is sikerdlt a friss
arculatnak megfelel6 poldkat, kabatokat vasarolni. Mivel a 2020-as esztenddben jelentésen csokkent
a rendezvények szama, igy a print kiadvanyaink szamat csokkentettiik, Jobb adni negyedévente meg-
jelend magazinunk is kevesebb alkalommal jelent meg. A kornyezetvédelem jegyében ezen kiadvanyt
Ujrahasznositott papirra nyomtattuk.

V. Kampanyok

A 2020-as esztend8ben is kisebb és nagyobb kampanyokkal igyekeztiink felhivni az ember figyelmét
aktualis gy(ijtéseinkre (tlzifa program, ad1%, iskolakezdés, Nyilas Misi Osztondijprogram, adventi
akcidk, katasztréfak).

A 2020-as évbdl két kampanyt emelnénk ki. Az egyik az add 1%-os felhivas, a masik a Karacsonyi Ki-
vansaglista programunkat népszer(isité6 kampany volt.

Adé 1%- #0daADOM - Osszefogasra hivtuk a nagy karitativ szervezeteket, hogy kozos felhivasban
iranyitsuk ra a figyelmet az adé 1% felajanlasanak fontossagara. Megfogalmaztunk egy kozleményt,
melyet minden szerepl6 kiklldott sajat médiakapcsolatai szamara és szép szamban sikerllt sajtémeg-
jelenést generalnunk vele.

A Hangot adunk a kivansagoknak! - elnevezésl kampanyt 2020 novemberében inditotta el a Ma-
gyar Reformatus Szeretetszolgalat, melyhez kilenc j6l ismert szinm(ivész csatlakozott. Csondor Kata,
Mérocz Adrienn, Zambori Soma, Galambos Péter, Barath Istvan, Simon Kornél, Rajkai Zoltan, Fekete
Ern6 és Nagy Ervin egy rendhagyo tarsadalmi célu hirdetésben adott hangot gyerekek karacsonyi
vagyainak, mely a Manna FM-en volt hallhatd. A szemfules hallgatonak feltlinhetett, hogy a tarsadalmi
célu hirdetésben jél ismert szuperh8sok hangjait idézik meg. A cél igazan nemes volt: arra 6sztonozni
az embereket, hogy minél tobb nehéz korulmények kozott nevelked6 gyermek karacsonyi kivansaga
teljesuljon. A kampany rendkivil sikeres volt, a hozza készllt kis animaciot tobb tizezren megnézték
Facebookon és YouTubon. Tobb hiresség - példaul Berkesi Judit, Gundel Takacs Gabor, SzabyEst - is
csatlakozott a felhivashoz, és nemcsak valdra valtottak egy-egy kivansagot, hanem sajat kozosségi fe-
lileteiken felhivtak a figyelmet a Kivansaglistara, melynek koszonhet6en tovabbi tizezres rajongotabo-
rokat sikerult elérnink. A program rendkivul sikeres volt: 29 nap alatt minden kivansagot teljesitettek
az adomanyozdk a jobbadni.hu oldalon keresztuil.

Nagyobb boldogsag adni, mint kapni.®




