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Ügyvezetői köszöntő

Szeretettel köszöntöm a Magyar Re-
formátus Szeretetszolgálat kiadvá-
nyának olvasóit! 

Szolgálatunk minden nap arra em-
lékeztet bennünket, amit Jézus ta-
nított: „Bizony mondom nektek, va-
lahányszor megtettétek ezeket akár 
csak eggyel is az én legkisebb test-
véreim közül, velem tettétek meg.” 
(Máté evangéliuma 25,40) 

Ez a bibliai útmutatás ad erőt és irányt munkánkhoz, amikor a rászorulók mellé 
állunk – legyen szó idősekről, gyermekekről, betegséggel vagy nélkülözéssel 
küzdő embertársainkról, vagy olyan családokról, akik életük nehéz szakaszában 
támogatásra szorulnak. A következő oldalakon szeretnénk bemutatni legfonto-
sabb programjainkat és adománygyűjtéseinket, amelyek mögött gyülekezetek, 
vállalati és munkatársi közösségek és önkéntesek sokasága áll. Hiszem, hogy 
mindaz, amit együtt végzünk, nem csupán feladat, hanem ajándék: lehetőség 
arra, hogy Isten szeretetét kézzelfoghatóvá tegyük a világban.

Köszönet illeti mindazokat, akik adományukkal, idejükkel vagy imádságukkal 
mellénk állnak. Munkánk csak azért lehet áldássá mások számára, mert sokan 
érzik magukénak a szolgálat küldetését. 

Kívánom, hogy ez a füzet ne csak tájékoztasson, hanem bátorítson is minden 
olvasót a szeretet cselekvő megélésére. 

Áldáskívánással:

KATONA VIKTÓRIA 
ügyvezető igazgató 

Magyar Református Szeretetszolgálat
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A Magyar Református Szeretetszol-
gálat Alapítvány egy református hát-
terű, keresztyén alapértékekre épülő 
közhasznú, karitatív szervezet, melyet 
2006-ban hívott életre a Magyarorszá-
gi Református Egyház azzal a céllal, 
hogy kinyújtott segítő kezeként szol-
gáljon a nehéz helyzetben lévők között. 
Nemre, vallásra, politikai hovatarto-
zásra való tekintet nélkül, a rászorult-
ság elve mentén nyújtunk segítséget, 
elsősorban a Kárpát-medencében élő 
nélkülöző emberek számára. Minde-
zek mellett számos külföldi missziót 
szerveztünk az elmúlt években, hogy a 
természeti- és humanitárius katasztró-
fák által sújtott térségekben segítsünk. 
Tesszük ezt mindazért a kegyelemért 
hálával, amiért Isten elküldte az Ő Egy-
szülött Fiát, hogy az emberek között te-
gyen tanúbizonyságot szeretetéről és 
irgalmasságáról. Krisztusi elhívásunk-
nak és feladatunknak tekintjük, hogy 
ezt a megtartó szeretetet mi is hirdes-
sük a világban, és segítő szolgálatunk 
során mi is érezhetővé és megtapasz-
talhatóvá tegyük minden ember szá-
mára a Mindenható gondoskodását.

Elkötelezettek vagyunk abban, 
hogy korszerű szakmaisággal segítsük 
a hozzánk forduló embereket és nyi-

tott szemlélettel keressük és ajánljuk a 
megoldásokat a társadalmi kihívások-
ra. Különböző programjainkon keresz-
tül küzdünk a szegénység, a társadal-
mi leszakadás, a családok szétesése 
és kisemmizése ellen, ezzel is esélyt 
teremtve, hogy hosszú távon lehető-
ségük legyen a talpra állásra, önálló-
sodásra, biztos megélhetésre, és ezzel 
együtt a családi békére.

Közhasznú alaptevékenységünk 
egyik legfontosabb alappillére a rászo-
ruló családok, idősek és elesett embe-
rek segítése. Alapítványunk rendsze-
resen szervez adománygyűjtéseket, 
hogy a beérkező adományokból gyors 
segítséget nyújthasson a mindenna-
pokban, legyen szó akár tartós élelmi-
szerekről, tisztító- és tisztálkodási sze-
rekről, ruhaneműkről vagy bútorokról. 
Kiemelten fontosnak tartjuk a gyerme-
kek védelmét és támogatását. 

De mindezek mellett az önkén-
tesség népszerűsítése, a katasztrófák 
idején nyújtott segítség, a hátrányos 
helyzetű településeken élők felzárkó-
zásának támogatása mind-mind meg-
határozzák a Szeretetszolgálat min-
dennapjait: a következő fejezetekben 
legfőbb programjainkról olvashatnak 
részletes leírást. 

A Magyar Református 
Szeretetszolgálatról
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Adománygyűjtő programjaink

A Magyar Református Szeretetszolgálat évente tízezernél is több rászorulót 
támogat adományaival, legyen szó akár tartós élelmiszerekről, játékokról, 
tanszerekről, ruhaneműkről vagy bútorokról. A felajánlásokat egész évben 
örömmel és hálás szívvel fogadjuk, de időszakosan tematikus adomány-
gyűjtéseket is szervezünk, hogy hathatós segítséget nyújthassunk a nehéz 
helyzetben élőknek.

Szeretetdoboz
Szeretetszolgálatunk egyik legismer-
tebb programja a legnagyobb keresz-
tyén ünnepeket – karácsony, húsvét, 
pünkösd – megelőző Szeretetdoboz 
adománygyűjtés. Célunk, hogy a Sze-
retetdobozokban összegyűjtött tartós 
élelmiszerekkel, tisztító-és tisztálko-
dási szerekkel segítsük évente több 
ezer rászoruló család és idős testvér 
mindennapjait Kárpát-medence-szer-
te. Elkötelezettek vagyunk a környezeti 
terhelés csökkentése és a fenntartha-
tóság mellett, ezért a Szeretetdobozok 
környezetbarát anyagokból készített, 
tartós, többször felhasználható ado-
mánydobozok, amelyek ragasztósza-
lag nélkül is záródnak, ezzel is óvjuk 
környezetünket. 

A dobozokba legalább fél éves sza-
vatossággal rendelkező tartós élelmi-
szereket gyűjtünk: cukrot, olajat, kon-
zerveket, lisztet, kakaót, teát, instant 
ételeket, fűszereket, édességet, száraz 
tésztát, kekszet, ketchupot, mustárt, 
majonézt. A tartós élelmiszerek mel-
lett örömmel fogadunk tisztálkodá-
si- és tisztítószereket: mosószert, öb-
lítőt, fogkrémet, fogkefét, gyermek-és 
felnőtt pelenkát, sampont, tusfür-
dőt. Külön köszönjük, ha a felajánlók 
az adományozás során gondolnak az 
ételintoleranciával küzdőkre, és cu-
kor- vagy gluténmentes termékeket 
is helyeznek a Szeretetdobozba, mint 
például édesítőszert, cukormentes 
kekszet, gluténmentes tésztát.
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Nyilas Misi Pakk
Emlékszünk a kis Nyilas Misi törté-
netére, aki debreceni diákként nagy 
örömmel fogadott (volna) egy csoma-
got, amit neki küldtek? Hozzá nem ju-
tott el az ajándék, amit neki szántak, 
de történetét ismerve a Magyar Re-
formátus Szeretetszolgálat azoknak 
a gyermekeknek kíván minden évben 
örömet szerezni, akiknek karácsony-
kor semmi sem jutna. Számos család 
él mélyszegénységben határainkon 
innen és túl: ezeknek a családoknak, a 
nélkülöző gyermekeknek, az intézmé-
nyekben vagy szüleik nélkül nevelkedő 
fiataloknak szerezhetünk örömet egy-
egy cipősdobozos ajándékkal. Fontos, 
hogy a cipősdobozokba olyan új, eset-
leg használt, de jó állapotú ajándé-

kokat várunk, amelyeknek bármelyik 
gyermek örülne. Lehet játék, gyermek-
könyv, édesség, vagy akár sapka, sál, 
kesztyű. 

Adományainkat 0–18 év közötti 
gyermekek számára juttatjuk el Kár-
pát-medence-szerte, ezért köszönjük, 
ha adományozáskor minden korosz-
tályra gondolnak. A Nyilas Misi Pakko-
kat október vége és december köze-
pe között gyűjtjük a Szeretetszolgálat 
irodáiban. A becsomagolt cipősdobo-
zokon kérjük feltüntetni, hogy milyen 
életkorú gyermek részére készült, il-
letve kisfiúnak vagy kislánynak szánt 
ajándékok találhatóak benne, hogy 
valóban örömet okozzon a csomag a 
megajándékozottnak.
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Karácsonyi álom
Mindenkinek más a karácsonyi álma: 
egy izgalmas könyv, egy finom illatú 
parfüm, egy menő kisautó, vagy ép-
pen egy új téli csizma vagy kabát. 
Egyáltalán nem hatalmas kérések 
ezek, de sokaknak mégis álom ma-
rad. A Magyar Református Szere-
tetszolgálat ezt a helyzetet próbálja 
szebbé tenni minden évben több ezer 
szülőnek, nagyszülőnek, gondviselő-
nek. Karácsonyi Álom programunk 
során a munkatársaink különböző 
foglalkozások, találkozások keretében 
személyesen gyűjtik be a gyermekek 
kívánságait, melyeket közzéteszünk 
az adventi időszakot megelőző he-
tekben a program honlapján. Itt az 

adományozók elolvashatják minden 
gyermek rövid bemutatását, megis-
merhetik az álmaikat, és kiválaszt-
hatják, kinek az álmát szeretnék va-
lóra váltani. Ezt megtehetik akár az 
ajándék megvásárlásával és eljutta-
tásával, akár az értékének pénzbeli 
felajánlásával – utóbbi esetben kol-
légáink vásárolják meg a gyermek 
által áhított ajándékot. A program 
szépsége, hogy a gyermekek álmait 
a szülőknek, gondviselőknek adjuk 
át, hogy ők legyenek azok, akik meg-
ajándékozzák és szebbé teszik a csa-
lád ünnepét. A kívánságok minden év 
végén a szeretetdoboz.jobbadni.hu 
oldalon érhetőek el. 

Felebarát
A téli krízisidőszak idején Felebarát 
címmel indítunk átfogó segítségnyúj-
tó programot. A Magyar Református 
Szeretetszolgálat január eleje és már-
cius vége között országszerte több vá-
rosban szervez melegétel osztásokat, 
melyeken alkalmanként akár több száz 
nélkülözésben élőt juttatunk egy-egy 
tányér ételhez. Az élelem mellett to-
vábbi tárgyi adományokkal – tűzifával 
és tartósélelmiszer-csomagokkal – is 
segítjük azokat a mélyszegénységben 

élő családokat és időseket, akiket a 
leginkább fenyegetnek a téli fagyok.

A Felebarát program részeként ki-
emelt figyelmet fordítunk a hajléktala-
nok támogatására is: a fővárosban heti 
rendszerességgel utcai szolgálatot 
tartunk, amikor forró teával, szendvi-
csekkel, vitaminokkal, plédekkel látjuk 
el azokat a fedél nélküli testvéreket, 
akik nem keresik fel a hajléktalanszál-
lókat. 
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Tanszergyűjtés
Mi lenne, ha eltüntethetnénk a kü-
lönbségeket iskolakezdéskor, hogy a 
hátrányos helyzetű gyerekek is szép, új 
felszereléssel, örömmel kezdjék meg a 
tanévet? Már több mint egy évtizede 
minden nyáron meghirdetjük tanszer-
gyűjtő akciónkat, miután tapasztalata-
ink szerint rengeteg kisdiák hátránnyal 
indul tanévkezdéskor, amiért szüleik 
nehéz helyzete miatt nem tudják be-
szerezni a szükséges tanszereket. Ez 
kihívások elé állítja őket a tanulásban, 
az iskolai feladataik elvégzésében és a 
beilleszkedésben is. Az adománygyűj-

téshez tárgyi és pénzügyi felajánlással 
is csatlakozhatnak az adakozni vá-
gyók. A támogatottak között mélysze-
génységben élő gyermekek, nevelő-
szülőknél nevelkedő diákok, valamint 
határon túli gyermekek is szerepelnek. 
Tárgyi adományként új vagy használt, 
de jó állapotú iskolatáskákat, valamint 
tolltartókat, füzeteket, ceruzákat, tolla-
kat, vonalzókat, körzőket, számológé-
peket és egyéb tanszereket fogadunk 
nyár folyamán, hogy a tanévkezdés 
előtt évről-évre több mint ezer csalá-
dot tudjunk támogatni.
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Ifjúsági programok

Nyilas Misi Ösztöndíj
A Nyilas Misi Ösztöndíjprogram célja, 
hogy az anyagi terhet jelentő külön
órák, eszközök és versenynevezések 
a fiatal tehetségek számára elérhe
tőek legyenek. Az ösztöndíjprogram a 
kiemelkedően tehetséges, de szociá
lisan hátrányos helyzetű, magyar és 
határon túli, magyar nyelvű oktatásban 
résztvevő diákok támogatására jött lét-
re. Az anyagi támogatás mellett men-
torok segítik a diákokat a fejlődésben, 

az egyhetes nyári tehetségtáboraink 
pedig a közösségépítésre fókuszálnak. 
Az évente meghirdetett pályázatra 
7–12. évfolyamos diákok jelentkezhet-
nek, akik művészetekben, sportban, 
természettudományokban vagy böl-
csészettudományokban kiemelkedően 
tehetségesek, de szociálisan hátrányos 
helyzetűek. A jelentkezés ősszel zajlik, 
majd a nyertesek 10 hónapon keresztül 
részesülnek anyagi támogatásban. 

A Magyar Református Szeretetszolgálat ifjúsági missziója a kezdetektől fog-
va szívén viseli a fiatalság sorsát, így rendszeresen szemléletformáló közös-
ségi eseményekkel, művelődési programokkal, családi napokkal és tábo-
rokkal igyekszünk támogatni a fiatalok fejlődését. Irodáinkban és Jelenlét 
Pontjainkon egész évben rendszeresek a kézműves programok, ünnepekre 
készülő foglalkozások, de lehetőségeink szerint a gyermekeket és család-
tagjaikat olyan élményekkel is megajándékozzuk, amelyeket saját anyagi 
lehetőségeik nem tesznek lehetővé: kiállításokra, színházba, cirkuszba, 
strandra, moziba és állatkertbe is ellátogatunk alkalmanként a támogatott 
gyermekekkel. Az MRSZ Menekültszolgálata is figyelmet fordít a menekült 
gyermekek támogatására. Magyar nyelvórákat, közösségi eseményeket, 
kirándulásokat szervezünk, amelyek az élményszerzés mellett a magyar 
társadalomba való integrációjukat is elősegítik. Ezek a kezdeményezések 
segítenek a gyermekeknek beilleszkedni, megismerni a magyar hagyomá-
nyokat és szokásokat, feldolgozni az új helyzettel járó kihívásokat, miköz-
ben felejthetetlen közösségi élményekben részesülnek.
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Önkéntesség

A Magyar Református Szeretetszolgálat munkáját több száz önkéntes segíti 
áldozatos tevékenységével, idejét, energiáját, anyagi forrásait nem sajnálva. 
Önkénteseink segíthetnek áruházi adománygyűjtéseinken, raktárainkban 
az adományok szortírozásában és összekészítésében, ételosztásokon, va-
lamint szociális területeken is, például gyermekprogramokon vagy a társa-
dalmi misszióink közösségi alkalmain. Mindezek mellett olyan feladatokban 
is rendszeresen számítunk az önkéntesekre, melyeket akár távolról, online 
formában is végezhetnek: ilyen például a rászoruló gyermekek tanulásának 
segítése és mentorálása, idegen nyelvű szövegek fordítása vagy worksho-
pok, képzések tartása. Ha szeretnének értesülni önkéntes szolgálati lehe-
tőségeinkről, kérjük, regisztráljanak önkéntes felületünkre a személyre sza-
bott értesítésekért: onkentes.jobbadni.hu.

Filemon Szolgálat
Az MRSZ Filemon Szolgálata 2023-
ban jött létre, hogy általa a Magyar 
Református Szeretetszolgálat még 
szorosabbra fűzze a kapcsolatot az 
anyaországi református gyülekezetek-
kel. Közösségeink jobban megismer-
hetik az alapítvány sokrétű szolgálatát, 
naprakész információkat kapnak az 
MRSZ aktuális programjairól, rendsze-
res résztvevői az önkéntes szolgálati 
lehetőségeknek, és minden segítséget 
megkapnak diakóniai munkájukhoz. 

Szilárd reménységünk, hogy az elkö-
vetkező években a hálózatot közös-
séggé, a közösséget erős szövetséggé 
tudjuk formálni. A Filemon Szolgálat 
önkéntesei részére minden nyáron 
többnapos konferenciát szervezünk, 
évközben pedig regionális találkozókat 
tartunk, hogy lehetőséget biztosítsunk 
a találkozásra, a tapasztalatcserére, a 
kérdések megválaszolására és Szere-
tetszolgálatunk aktuális programjainak 
bemutatására.
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Szeretethíd
Minden év májusában több mint tíz-
ezren csatlakoznak határon innen és 
túl a Magyar Református Szeretet-
szolgálat Szeretethíd kétnapos önkén-
tes programjához. Az önkénteseknek 
köszönhetően több száz helyszínen 
szépülhetnek templomok, játszóterek, 
temetőkertek, oktatási és szociális in-
tézmények, miközben több önkéntes 
csoport időseket vagy betegeket láto-
gat meg, vagy éppen az állatvédelem-
re helyezik a hangsúlyt. Az önkéntes 
program különlegessége, hogy min-

den csoport saját magának jelölheti 
ki azt a tevékenységet, amivel meg-
látása szerint a legtöbbet segíthet a 
környezetében élőknek. A Szeretethíd 
a maga nemében teljesen egyedül-
álló az országban, hiszen két napon 
keresztül egyszerre mozgat meg ez-
reket, így valóban hidakat épít a tár-
sadalomban. A Szeretethíd minden év 
májusában, péntek-szombati napokon 
kerül megrendezésre. A regisztrá
ciót jellemzően márciusban indítjuk a 
www.szeretethid.hu oldalon keresztül.
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Önkéntes Diakóniai Év
Az Önkéntes Diakóniai Év (ÖDE) mű-
ködése több mint 20 éves múltra tekint 
vissza az önkéntesek küldése és foga-
dása terén. Az ÖDE célja az önkéntes 
szolgálat lehetőségét felmutatni fiatal 
felnőtteknek (18–30 év), akik Isten-
nek és felebarátainknak szeretnének 
szolgálni. Az önkéntesek rövidebb, 
néhány hetes és hosszú távú, közel 
egy éves szolgálatban vehetnek részt 

Európa számos országában. A szolgá-
lati területek között megtalálhatóak a 
gyermekek és idősek közötti szolgálat, 
fogyatékkal élők támogatása vagy ép-
pen különböző szociális- és diakóniai 
intézmények munkájának segítése. 
A fiatalok útiköltségét, szállásdíjat és 
zsebpénzt is kapnak, valamint az ad-
minisztrációs és ügyintézési folyama-
tokban kísérjük őket.

Kutató-mentőcsapat
A Magyar Református Szeretetszol-
gálat közhasznú alapfeladatai között 
szerepel, hogy segítséget nyújtson 
a lakosság számára veszélyhelyze-
tek, katasztrófahelyzet esetén. Annak 
érdekében, hogy a szociális segít-
ségnyújtáson túl szakmai segítséget 
nyújthassunk a káreseményeket köve-
tően, 2019-ben megalakult az MRSZ 
Kutató-Mentőcsapata, melynek tag-
jai rendelkeznek tűzoltó vizsgával és 
egészségügyi-elsősegélynyújtó isme-
retekkel, továbbá önkéntes tagjaink 
számára különböző képzéseket biz-
tosítunk, hogy megfelelő szakmai tu-
dással és gyakorlattal rendelkezzenek 

a természeti katasztrófák elhárításával 
kapcsolatban. 

A csapat szaktudására szükség 
volt Törökországban a pusztító föld-
rengés után a túlélők keresésében, ön-
kénteseink helyt álltak és megvédték a 
Duna által veszélyetetett településeket 
a folyó magyarországi szakaszán, va-
lamint az elmúlt években a hazánkban 
pusztító nyári viharok idején is segít-
jük a Katasztrófavédelmi Igazgatóság 
munkáját. 

A kutyás kutató-mentőcsapatunk 
személykeresési feladatokat lát el és 
érzékenyítő foglalkozásokat tart a la-
kosság edukációja céljából. 
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Foglalkoztatási programok

A Magyar Református Szeretetszol-
gálat 2013 óta nem csupán az ország 
egyik legnagyobb karitatív közfoglal-
koztatója, hanem sokak számára a 
remény és az odafigyelés megteste-
sítője is. Közfoglalkoztatási progra-
munkon keresztül jelenleg közel 1300 
embernek nyújtunk munkalehetősé-
get, elsősorban olyan hátrányos hely-
zetű településeken élőknek, akiknek 
a fizikai képességeik vagy a tudásuk 
korlátozottabb, így máshol nehezen 
találnának munkát. Ez a program nem 
csupán egy munkahelyet jelent szá-
mukra, hanem egy esélyt az önbe-
csülésre és a hasznos tevékenységre. 
A Szeretetszolgálat célja, hogy a refor-
mátus gyülekezetek és intézmények is 
bevonhassák a közfoglalkoztatás kere-
tében azokat, akik a közösségért tud-

nak tenni, legyen szó templomok kar-
bantartásáról, szociális intézmények 
segítéséről vagy temetőgondozásról. 

Szeretetszolgálatunk 2017-ben 
indította el rehabilitációs foglalkoz-
tatását, mára 13 vidéki és budapesti 
telephelyen biztosítva biztonságos és 
támogató munkahelyet megváltozott 
munkaképességű munkavállalóknak. 
Itt készülnek a szeretetteljes Mentő 
Macik és Pöttyös Panni babák, ame-
lyek az Országos Mentőszolgálattal 
való együttműködés révén a legjobb 
helyre kerülnek: a mentőautókban 
utazó beteg gyermekek kapják meg 
őket, hogy enyhítsék fájdalmukat és 
félelmüket. A 2018-ban útjára indult 
Mentő Maci Program keretében már 
több mint 60.000 plüssmackó jutott el 
a rászoruló gyermekekhez.
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Szociális és felzárkózási 
programok
A Magyar Református Szeretetszolgálatnál hiszünk abban, hogy az azonnali 
segítséget nyújtó tárgyi adományok mellett legalább olyan fontos, hogy hát-
rányos helyzetű embertársaink számára „hálót adjunk, és ne halat”, vagyis 
hosszú távon támogassuk őket szociális-fejlesztési programjainkkal, ezáltal 
mielőbb képesek legyenek önállóan megerősödni és talpra állni, békét és 
anyagi biztonságot teremteni családjukban.

Felzárkózó települések 
A legszegényebb települések felzár-
kózásának elősegítésére példa nélkül 
álló programot indított a magyar kor-
mány 2019-ben. A KSH adatai alapján 
került kiválasztásra az ország leghát-
rányosabb helyzetű 300 települése, 
ahol hiányos az egészségügyi, oktatá-
si, szociális és egyéb szolgáltatásokkal 
való ellátottság, szűkösek a kereske-
delmi- és kulturális fogyasztás lehető-
ségei is, nehéz a munkaerőpiacon való 
elhelyezkedés, mind a hiányzó munka-
helyek, mind a közlekedési adottságok 
miatt. 

A lakosság nagy része alacsony 
iskolai végzettséggel rendelkezik, 
jellemzően segélyekből, családi pót-
lékból és közmunkából származó ala-
csony jövedelemből élnek. A Magyar 
Református Szeretetszolgálat több 
mint hatvan településen van jelen 

FETE programjával. A bevont telepü-
léseken történő munkához az úgyne-
vezett Jelenlét program módszertan az 
iránymutató. A módszer lényege, hogy 
a településen dolgozó szakemberek 
jelen vannak a település, a családok, a 
lakosság mindennapjaiban, segítséget 
nyújtanak a napi problémák megoldá-
sában, miközben a közösséget is fej-
lesztik. 

A FETE mégsem „egyen program”, 
amiben minden település ugyanazt a 
fejlesztést kapja, mivel a települések és 
az ott élők problémái is másak, ezért 
a megoldások is eltérnek egymástól. 
Minden településen figyelmet fordí-
tunk a családok támogatására, ezért 
baba-mama klubokat hozunk létre, 
rendszeresen ellátogatnak fejlesztő 
szakemberek, gyógypedagógusok, lo-
gopédusok az alkalmainkra, de rend-
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szeresek a szemészeti szűrővizsgála-
tok, közös kirándulások, főzőklubok is. 
Több helyen a sport kerül a fókuszba, 
de számíthatnak ránk a lakosok admi-

nisztratív ügyekben, adósságrende-
zésben, és több helyen közmosodát és 
fürdési lehetőséget is kínálunk a mély-
szegénységben élőknek.

Együtt a lakhatásért
Szociális mentor munkatársaink rend-
szeres tanácsadást nyújtanak, segítik a 
költségvetés tervezését és támogatják 
a munkahelykeresést azoknál a támo-
gatott családoknál, akik eladósodtak 
vagy veszélybe került a biztos lakhatá-
suk. A mentorprogram során segítünk 
eligazodni a hivatalok, szolgáltatók és 
hitelezők útvesztőjében. Tanácsadá-
sunk kiterjed a szociális ügyintézésre 
is: segítünk kérelmek benyújtásában, 
adósságkezelési terv kidolgozásában, 
és feltárjuk a lehetséges támogatáso-
kat, erőforrásokat. A mentorok bizal-

mat építenek és pénzügyi ismereteket 
oktatnak, emellett élelmiszerrel és 
sürgősségi segítséggel is támogatják 
a családokat. Ha egy mentorált család 
ingatlanját olyan kár éri, amely előre 
nem tervezhető anyagi terhet ró rá-
juk (például viharkár, beázás stb.), az 
MRSZ ingatlanmentő csapata siet se-
gítségükre. Az ingatlanmentő csapat 
főként önkéntes munkatársakból és 
szakemberekből áll, így összefogásuk 
által a rossz állapotban lévő ingatlan 
bérmentve kerül felújítás alá a lehető 
legrövidebb időn belül.
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Társadalmi missziók

A Magyar Református Szeretetszol-
gálat égisze alatt szolgáló társadal-
mi missziók a testi fogyatékkal élők, 
a betegek, függőségekkel küzdők 
és a társadalom perifériájára sodró-
dott embertársaink számára nyújta-
nak támogatást.

A Vakmisszió küldetése Isten Igéjének, 
szeretetének és vigasztalásának hirde-
tése a látássérültek számára, valamint 
az, hogy kimozdítsa őket otthonaik-
ból és találkozási lehetőségeket biz-
tosítson nekik Istennel és egymással. 
A misszió feladatának érzi azt is, hogy 
a vak- és gyengénlátó testvéreket se-
gítse a gyülekezeti integrációban, lelki-
gondozói beszélgetésekkel megtámo-
gatva, pontírásos bibliai könyveket és 
evangéliumi hangoskönyveket adva a 
kezükbe. A misszió mintegy 1500 lá-
tássérülttel áll kapcsolatban. 

A Siketmisszió küldetése, hogy Isten 
örömüzenetét eljuttassa a hallássé-
rült testvérek számára, megteremtve 
nekik minden olyan kommunikációs 
lehetőséget, amely segíti vallásuk gya-
korlását, bevonja őket az egyház élő 
gyülekezetébe. A Siketmisszió szem-
léltető eszközök használatával, jelnyel-

ven tartja istentiszteleteit. Az ország 
egész területén vannak keresztelési, 
esketési, temetési és hitoktatói szolgá-
latai, rendszeresen szervez családláto-
gatásokat, lelkigondozói, illetve men-
tálhigiénés segítő beszélgetéseket. 

A Hajléktalanmisszió célja, hogy Isten 
élő Igéjével megszólítsa a társadalom 
perifériájára szorult hajléktalan embe-
reket. A Református Szeretetszolgálat 
által fenntartott budapesti hajléktalan-
szállón minden reggel áhítattal indul a 
nap, ezen kívül minden szerdán ano-
nim jellegű evangéliumi közösségünk 
van. Az intézménynek 35 férőhelyes 
éjjeli menedékhelye van, valamint 
nappali melegedője, ahol egy nap 130-
160 ember fordul meg, reggelizik, ebé-
del, tisztálkodik, ruhát mos.

A kórházlelkészek lelkigondozó refor-
mátus lelkipásztorok, akik keresztyén 
küldetésünk alapján, egyházi megbí-
zással, kórházakban és egészségügyi 
intézményekben végzik szolgálatukat 
a betegek, valamint azok segítői és 
gyógyítói között. Szolgálatunk között 
jelen van a beteglátogatás, lelkigon-
dozói beszélgetés, kórházi istentisz-
teletek, áhítatok azok számára, akik a 
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medicinális eszközök mellett lelki ka-
paszkodót keresnek.

A Református Iszákosmentő Misszió 
1981-ben alakult meg, 1993 óta pedig 
a Magyar Kékkereszt Egyesülettel kö-
zösen végzi szolgálatát. Dömösön ke-
rülnek megrendezésre a szolgálat gyó-
gyító és utógondozó alkalmai, ahol a 
Kékkereszt addiktológiai rehabilitációt 
és szenvedélybetegeket ellátó átmene-
ti otthont működtet. A misszió feladata 
a felelősségébresztés Isten szabadító 
ereje segítségével, valamint, hogy fia-
taloknak nyújtott megelőző foglalkozá-
sokkal segítséget nyújtsanak a szenve-
délybetegségek elkerülésében. 

A Telefonos és internetes lelkigondo-
zói szolgálat megalakulása óta közel 
40 ezer emberrel került kapcsolatba, 
a kezdetek óta munkatársai lefolytat-
tak közel 60 ezer órányi beszélgetést. 
Vigaszt nyújtanak, reményt adnak, sok 
esetben végzetesnek tűnő döntése-
ket befolyásolnak, fordítanak vissza. 
Komoly tapasztalattal rendelkeznek 
a magányosságból fakadó kérdések, 
az emberi kapcsolatok kudarcai, a 
depresszió, de akár egyházi, hitbéli, 
erkölcsi és filozófiai kérdések feldolgo-
zásában és kezelésében. 

A Börtönlelkészi Szolgálat felada-
ta, hogy bizalommal, előítélet nélkül, 
imádságos szívvel és krisztusi lelkü-

lettel közeledjen a mélységben szen-
vedő, fogvatartott emberek felé. Kül-
detésének tekinti, hogy mindig kész 
legyen új esélyt adni, végighallgatni, 
együtt érezni, igei válasszal vigasztalni 
és Krisztus felé vezetni a fogvatartot-
tat. A Börtönlelkészi Szolgálat jelenleg 
13 státusszal rendelkezik országszerte. 

A Repülőtéri Lelkészség templomá-
ba, a légikikötőben több mint két év-
tizede működő házi kápolnába utasok, 
várakozók, látogatók, repülőtéri alkal-
mazottak térnek be, és mindazok, akik 
szeretnének befelé és felfelé tekinteni. 
Az elmúlt években szép hagyományt 
teremtettek a református koncertek. 
Az egyházi zene, az énekmondás em-
berek ezreit tölti el lelki nyugalommal. 
Zarándok- és gyermekcsoportokat fo-
gadunk, esketünk, keresztelünk – akár 
repülőgépet is. 

A Menekültmisszió célja az evangéli-
um hirdetése és a menekült családok, 
valamint nemzetközi diákok gyüleke-
zetbe való segítése. E fő célok mentén 
kiscsoportos szabadtéri bibliaórákat, 
zarándoklatokat tartanak a résztve-
vőknek, valamint a békésszentandrá-
si parókián kialakított vendégházban 
több alkalommal is tarthattak közös-
ségi rendezvényeket. Emellett templo-
mukban rendszeresen tartanak angol, 
arab és urdu nyelvű bibliai foglalkozá-
sokat.
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Menekültszolgálat

A Magyar Református Szeretetszol-
gálat menekültszolgálata a kezdetek-
től segíti a Magyarországra érkező 
menekültek társadalmi integrációját, 
különös tekintettel az orosz-ukrán há-
ború elől menekülőkre (ukrán-magyar 
kettős állampolgárok, ukrán menedé-
kesek, orosz etnikumú ukrán mene-
dékesek, Ukrajnában menekültként 
elismert harmadik országbeli állam-
polgárok). Komplex integrációs prog-
ramunk átfogó támogatást nyújt a be-
illeszkedéshez, egyéni tervek mentén. 
Támogatjuk a befogadó és menekült 
közösségek kezdeményezéseit is. Me-
nekültszolgálatunk tevékenységének 
főbb elemei a vészhelyzeti ellátás, 
komplex integrációs segítségnyújtás 
és közösségépítés. Hosszú távú célunk 
a jogszerűen itt tartózkodó harmadik 
országbeli állampolgárok, különösen 

a nemzetközi védelemre szorulók tár-
sadalmi integrációja, kultúrájuk meg-
őrzése mellett. Szolgáltatásaink közé 
tartozik a magyar nyelv oktatása, lak-
hatási és jogi tanácsadás, közösségi 
programok és mentorálás. A MIC pro-
jekt a menekültek társadalmi-kultu-
rális integrációját mentorprogrammal 
segíti, helyi önkéntesek (diákok, fel-
nőttek) bevonásával. Célja a menekült 
fiatalok iskolai sikerének és társadalmi 
beilleszkedésének, a felnőttek munka-
erőpiaci- és életviteli integrációjának 
támogatása, a kultúrák közötti csere 
elősegítése. A mentorálás interaktív 
tanulásra, érzelmi támogatásra, nyelv-
fejlesztésre és a hétköznapi készsé-
gek fejlesztésére fókuszál, kiegészülve 
közösségi eseményekkel és kulturális 
programokkal.
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Határon túli szolgálat

A Magyar Református Szeretetszol-
gálat nevében a „magyar” szó helyett 
okkal nem a „magyarországi” kifeje-
zést használjuk: ez szimbolizálja, hogy 
alapítványunk szolgálata egy Kár-
pát-medence-szerte kiterjedő szolgá-
lat, amely a kezdetektől fogva túllép az 
országhatárokon. A Szeretetszolgálat 
programjait sosem kizárólag az anya-
országi lakosoknak hirdetjük meg, hi-
szen a határon túli magyar közösségek 
támogatása mindig is kiemelt fontos-
ságú volt számunkra. 

A kárpátaljai területek támoga-
tása mindig is hangsúlyos része volt  
az alapítvány működésének, amelyet 
az orosz-ukrán háború kitörése még 
inkább szükségessé tett. Szeretetszol-
gálatunk nem csupán tárgyi adomá-
nyokkal igyekszik enyhíteni a határon 
túli rászorulók terheit: orvosmissziók, 
biztonságot nyújtó óvóhelyek és me-
legételt biztosító szeretetkonyhák tá-
mogatása évek óta kézzelfogható se-
gítséget nyújtanak a nehéz helyzetben 
lévőknek.

Rendszeresen juttatunk el adomá-
nyokat továbbá Erdélybe, Királyhágó-
mellékre, a Délvidékre és Felvidékre 
is, legyen szó iskolakezdést segítő 
tanszerekről vagy a mindennapi meg-

élhetést biztosító tartós élelmiszerek-
ről. A Szeretetszolgálat elkötelezett-
sége a határon túli magyarok iránt a 
Nyilas Misi Ösztöndíjprogramban is 
megmutatkozik, amelynek keretében 
a Kárpát-medence valamennyi régió-
jából érkező tehetséges diákok része-
sülnek támogatásban, segítve ezzel 
tanulmányaikat és jövőjük építését.  
A Szeretetszolgálat nem csupán a fizi-
kai szükségleteket igyekszik kielégíte-
ni, hanem a reményt és a jövőbe vetett 
hitet is erősíteni kívánjuk a határon túli 
magyar testvéreikben. Ez a széles-
körű és elkötelezett szolgálat teszi az 
MRSZ-t a Kárpát-medence magyarsá-
gának valódi támaszává.
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Minőségi termék, szerethető ügy: 

a DIACONIA márkánk története

Egy profi designer csapat és szociáli-
san hátrányos helyzetű településeken 
élő munkavállalók együttműködésé-
ből született új keresztény márka a 
DIACONIA. 

A DIACONIA bőrtermékek letisz-
tult formavezetésűek, úgynevezett 
origami technikával készülnek, mini-
mális varrás és fémszerelvény felhasz-
nálásával. A termékpaletta több mint 
40 termékből áll, különféle öltözék-ki-
egészítőket és praktikus tárgyakat 
tartalmaz, mint például kártyatartók, 
pénztárcák, ékszerek, kisméretű tás-
kák. Egyediségük a formatervezésben 
és a magas minőségű alapanyagok 
kombinációjában rejlik. 

A gyártási folyamat során fontos 
szempont a fenntarthatóságra való 
törekvés, a tárgyak szabása minimális 
bőrhulladék termelésével zajlik. De a 
bőrmanufaktúra kézzel készített da-
rabjainak megvásárlásával nemcsak 
ökológiai lábnyomunkat csökkenthet-
jük, hanem támogathatunk is nehéz 

helyzetben élő családokat. A Buda-
pesttől 300 km távolságra lévő sza-
bolcsi kistelepülés, Mezőladány 2020-
ban csatlakozott a Magyar Református 
Szeretetszolgálat Felzárkózó telepü-
lései közé. A település lakói nyitottak 
voltak a helyi gazdaságfejlesztést cél-
zó ötletre: a manufaktúra dolgozói két 
hónap leforgása alatt elsajátították a 
teljes termékpaletta gyártási folyama-
tait, így a bőrműhely létrehozásával és 
működtetésével megélhetést és mun-
kát biztosíthat a Magyar Református 
Szeretetszolgálat azoknak a helyiek-
nek, akiknek más lehetőség nem állna 
rendelkezésre a községben. 

Az elmúlt évben pedig tovább bő-
vült a DIACONIA: Zemplénagárdon 
megnyílt új üzemünk, ahol textil és ke-
rámia termékeket készítenek helyi hát-
rányos helyzetű munkatársaink. A mű-
helyek mára gazdag termékkínálattal 
rendelkeznek, az elnevezés pedig utal 
az alapítók és alkotók legfőbb küldeté-
sére: a szeretetszolgálatra.

Termékeink megvásárolhatóak Budapesten a Récsei Centerben, valamint 
belvárosi márkaboltunkban (V. kerület, Párizsi utca 3.), valamint online a  
diaconia.hu webshopunkon keresztül. Gyülekezetek, egyházi intézmények és 
vállalatok számára készséggel vállaljuk akár egyéni emblémával ellátott ter-
mékek gyártását is, mellyel megajándékozhatják testvéreiket, partnereiket.
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diaconia.hu

minőségi termék, szerethető ügy



„Nagyobb boldogság adni, mint kapni.” ApCsel 20,35


