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Gatlasossag:

A szégyenl@sség, gatlasossag olyan kommunikacids zavar, amely az érzelmi élet zavarabdl adddik. J4l
leolvashaté a gesztusokbdl, a mimikabdl, a tekintetbdl, a hangszinbdl és a vegetativ tiinetekbdl. A
szorongas hianya éppugy gatld tényezd lehet, mint annak megléte.

Egyes kutatdk szerint a beszédzavar nem mas, mint a beszéddel szembeni gatlas, amely lehet egy
konfliktus  kovetkezménye, amely személyiségben jelentkez6 ellentétes érzelmekhez,
kudarchelyzetekhez  kapcsolédik. A  dadogds lehet neurotikus tinete az  érzelmi
alkalmazkoddképesség zavaranak, de elfojtott érzelmeknek is (pl. blintudat, gydlolet, kivancsisag).

A serdil6kkel vald  kommunikaciét segiti, a j6  kapcsolat. Emlékezziink  a sajat
kamaszkorunkra. Fontos, a kozos hang megtaldlasa, tudnunk kell beszélgetni velik és beszédre birni
Gket. Lényeges, a bizalom és az, hogy ne faggassuk 6ket!

Fontos, hogy észrevegylik a valddi igényliket. Szeretné, ha segitenénk megoldani a problémajat vagy
elég ha figyellink ra?

A tinédzserek nagyon fifikdsak tudnak lenni. EI&szor csak csepegtetnek valamit abbdl, hogy mi tortént
vellik, vagy mi bantja O6ket. Tesztelnek, hogy mit reagdlsz ra. Keriljuk a kritizaldst és az
oktatdast!Figyelmesen kell hallgatni ket és ha nem vagyunk biztosak, hogy jol értjik amit mond,
foglaljuk 6ssze: ,J6l értettem, hogy ...” ,,Arra gondolsz, hogy...” Kérdezd meg a véleményét.

Fontos, hogy a kamasz 6szintén és batran megtanuljon beszélgetni masokkal, akik nem a kortarsai és
forditva. Ha a kamasz tovabbra is egy kicsit elutasitd, kissé szdtlan, nem szabad feladni. EI6bb-utébb
megnyilik, mert akar beszélni és sziiksége van a megerGsitésre.
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